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PRESSMEDDELANDE

Tele2 utfor dversyn av mobilnatet

Stockholm — Tele2 AB ("Tele2) (Nasdaq Stockholm: TEL2 A och TEL2 B) ser allvarligt pa de
driftstérningar som paverkat mobilnatet de senare tolv manaderna. Som en féljd av detta
initierar Tele2 nu en omfattande natéversyn med hogsta prioritet. Detta innebér en
detaljgranskning av natverkskomponenter och infrastruktur fér att minimera antalet
potentiella avvikelser och sékerstélla att Tele2 har det mest palitliga mobilnatet.

— Vi har g&ng pad géng sett bevis pé att Tele2s natverk ar av hogsta klass, och vi har vunnit flera
priser for tdckning, kvalitet och palitlighet. Trots detta har vi upplevt ett antal allvarliga
driftstérningar under det senaste aret, med omfattande paverkan for vara kunder. For att
sakerstélla att Tele2 har det mest pélitliga mobiln&tet initierar vi nu en omfattande 6versyn for
att identifiera viktiga forbattringsomraden, sdger Thomas Helbo, nétchef pd Tele2-koncernen.

Under de senaste tolv manaderna har Tele2s mobilnat paverkats av tre omfattande
driftstérningar. En géllande roaming inom EU och tv& som primart berérde kunder i Sverige.

— Vi ar inte ndjda med mindre &n att Tele2 har de mest pélitliga ndten i de lander dar vi ar
verksamma. Vi vill att vara kunder ska k&nna sig trygga med att vi levererar stabila och sakra
tjanster, vilket ar anledningen till att vi initierar den har dversynen. Natets palitlighet ar, och
kommer alltid att vara, vart hégst prioriterade fokusomréde, séger Anders Nilsson, vd, Tele2-
koncernen.

Tele2s natoversyn

Oversynen av mobilnatet inleds idag och berdknas p&ga i minst tre manader. Den kommer ledas
av Analysys Mason, ett externt managementkonsultbolag, i nédra samarbete med Tele2s
natorganisation.

For mer information, vanligen kontakta:
Joel Ibson, Head of Corporate Communications, Tel: +46 766 26 44 00
Marcus Lindberg, Head of Investor Relations, Tel: +46 73 439 25 40

TELE2'S MISSION IS TO FEARLESSLY LIBERATE PEOPLE TO LIVE A MORE CONNECTED LIFE.
Vi ska vara den integrerade utmanaren som erbjuder snabb uppkoppling, data och videoinnehall
— oavsett tid och plats. Anda sedan Tele2 grundades 1993 har vi fortsatt att utmana rddande
normer och dammiga monopol. [dag mojliggdr vara prisbeldnta natverk mobil- och fasttelefoni,
bredband, datanat, TV, streaming och globala loT-tjanster for miljontals kunder. Vi driver tillvaxt
genom kundngjdhet och smarta kombinerade erbjudanden. Tele2 &r sedan 1996 noterat pé
Nasdaq Stockholm. Under 2018 omsatte bolaget 30 miljarder kronor, med en underliggande
EBITDA pé 9 miljarder kronor. F&r de senaste nyheterna och finansiella definitioner, vanligen se
var hemsida www.tele2.com.
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