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1. Sissejuhatus

Meie Tele2-s usume, et ettevatte edu séltub nende Uhiskondade edust, kus ta tegutseb. Uhiskonna jatkusuutlik areng
ja usaldusvaarsed aritavad kdivad késikdes. Tele2 eesmaérk on, et kogu meie tegevuses ja igapdevastes toimingutes
valitseksid usaldusvéarsed aritavad. Jatkusuutliku arimudeli sdilitamiseks ja parema Uhiskonna Ulesehitamiseks peame
vBtma vastutuse oma tegevuse mdju eest meid Umbritsevale maailmale. Aripartnerid on meie tegevuse oluline osa ja
seetdttu nduame, et nad meiega Uhineksid.

Aripartnerite kaitumisjuhend pdhineb Tele2 kaitumisjuhendil, mis kehtib vrdselt Tele2e, meie tddtajate, juhtkonna ja
ettevdtte ndukogu suhtes. See dokument viitab pdhimdtetele, mida Tele2 soovib jargida. Siin antud juhiseid peavad
jargima ka &ripartnerid, kui tekstis pole selgesdnaliselt deldud teisiti. Kdik &ripartnerid on kohustatud jargima
kdesolevat &ripartnerite kaitumisjuhendit ja selle rikkumise korral voib Tele2 |dpetada kdik lepingud selliste
aripartneritega.

1.1 Juhendi alus
See juhend viitab p&himdtetele, mida Tele2 soovib jérgida, ja peegeldab Tele2 pUhendumust rahvusvahelistele
suunistele, sealhulgas:

e URO Globaalne kokkulepe;

e  OECD suunised rahvusvahelistele ettevitjatele;

e URO &ritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimatted;

e URO inim@iguste Ulddeklaratsioon:;

e  Rahvusvahelise To6organisatsiooni (ILO) pohikonventsioonid;

e Laste digused ja &ripShimotted;

e  Pariisi kokkuleppe 1,5 °C eesmark;

e OECD hoolsuskohustuse juhend konfliktidest mojutatud ja kdrge riskiga piirkondadest périt mineraalide
vastutustundlike tarneahelate kohta.

1.2 Juhendi reguleerimisala

On oluline, et Tele? poolt kasitletavad kaubad ja teenused oleksid toodetud ja pakutud eetilisel viisil ning, et oleks
tagatud seaduste jargimine, keskkonna- ja sotsiaalsed kaalutlused. Seetdttu eeldab Tele2, et kdesolevat juhendit
rakendatakse ja jargitakse kdigi tema aripartnerite organisatsioonides (st sidusettevotted, tarnijad, allhankijad ja
mUUjad), olenemata sellest, kas nad osutavad Tele2-le teenuseid v&i kaupu. Juhend kehtib k&igile &ripartnerite
juhtidele, tdoétajatele ja tddlistele, olenemata sellest, kas nad on alalised v&i ajutised, praktikandid v&i
tédvahendusagentuuri kaudu palgatud td6tajad.

Kui kasutatakse sona "peab', tdhistab see miinimumnduet, mida tuleb tdita. Kui kasutatakse sdna "peaks', nditab see
ndudeid, mida soovitatakse jargida, ja eesmarke, mille nimel julgustame kdiki &ripartnereid téotama.

1.3 Seotud dokumendid

Kaesolev juhend kirjeldab Tele2 ndudeid &ripartneritele koondtasandil. Aripartnerid peavad jargima Tele2 kohustusi
asjakohastes jatkusuutlikkuse valdkondades, mida kirjeldatakse tdpsemalt jargmistes juhendites, mis on leitavad
veebilehel www.tele?2.com:

o Tele2 kditumisjuhend (Code of Conduct)

e  Tele2 rikkumisest teatamise poliitika (Whistleblowing Policy)

e  Tele2 keskkonnapoliitika (Environmental Policy)

e Tele2 inimdiguste poliitika (Human Rights Policy)

e  Tele2 korruptsioonivastane poliitika (Anti-Corruption Policy)

e Tele2 konfliktimineraalide poliitika (Conflict Minerals Policy)

e  Tele2 ausa konkurentsi standardid (Fair Competition Standards)


http://www.tele2.com/
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2. Nouded

Tele2 on pthendunud oma &ritegevusele korgeimal eetilisel tasemel. TeleZ seab oma é&ripartneritele nduded, et
tagada seaduste jargimine, keskkonna- ja sotsiaalsed kaalutlused ning eetiline kaitumine kogu vaartusahelas.

2.1 Uldine
Tele? seab oma éripartneritele Uldised nduded, et edendada |&bipaistvust, vastutust ja kdesoleva juhendi nduete
tdhusat haldamist.

2.1.1 Vastavus

Tele? ja tema daripartnerid jéargivad iga riigi seadusi, kus me tegutseme. Kédesoleva juhendiga kehtestatakse
miinimumnduded. K&ikidel juhtudel, kui kohalikud seadused on leebemad kui kdesolev juhend, tuleb jérgida k&esolevas
dokumendis kirjeldatud ndudeid. Kui muude kohalike, siseriiklike v8i rahvusvaheliste digusaktide nduded on ettevdtte
vastutuse seisukohalt kdesolevas juhendis toodud p&himdtetest rangemad, tuleb jérgida neid ndudeid. Olukorras, kus
ei saa juhinduda ei Bigusaktidest ega kdesolevast juhendist, on Ulimuslikud URO Globaalses Kokkuleppes sétestatud
pdhimdtted.

Aripartnerid kontrollivad oma tegevuses vastavust regulatiivsetele nduetele ja kdesolevale juhendile ning
peegeldavad juhendi sisu oma alltddvotjatega sdlmitud lepingutes. Kéesolevate juhendi rikkumise korral, millest
aripartner on teadlik, tuleb Tele2-te viivitamatult teavitada. Selle tegemata jatmine oleks k&esoleva juhendi rikkumine.

212 Hoolsuskohustus

Aripartnerid viivad 1abi p&hjaliku hoolsuskohustuse (due diligence), mis hdlmab inimdigusi, keskkonnamaju ja
korruptsioonivastaseid meetmeid oma tegevuses ja vaartusahelates. See hdlmab vdimalike kahjulike mdjude
tuvastamist, ennetamist, leevendamist, arvestamist ja heastamist. Selle hoolsuskohustuse keerukus peab olema
kooskdlas ettevdtte suuruse ning tema tegevuse eripéra ja kontekstiga.

213 Kaebuste esitamise mehhanismid ja heastamine

Aripartnerid tagavad oma td6tajatele ja teistele potentsiaalselt méjutatud sidusrihmadele juurdepdasu kaebuste
esitamise mehhanismidele, kus nad saavad teatada vahemalt kdesoleva juhendi sisuga seotud muredest voi
kaebustest. Olemasolevad kaebuste esitamise mehhanismid peaksid tagama, et teateid saab esitada anonliUmselt, et
teavet kéasitletakse konfidentsiaalselt ja k&ttemaksu kartmata.

Inimdiguste rikkumise korral edendavad d&ripartnerid oma tegevusega seotud inimdiguste rikkumiste ohvrite
juurdepédasu Giguskaitsevahenditele. Kui on kindlaks tehtud, et &ripartnerid on pdhjustanud kahjulikku mdju voi
aidanud sellele kaasa, peavad nad tagama mdjutatud isikute vdi rthmade heastamise voi selle jaoks tegema koostdod.
Juhtudel, kui meie drisuhetest tulenevad negatiivsed mojud, kasutame oma m&juvdimu ja suurendame seda vajaduse
korral, et tegeleda kahjulike majudega. Aripartnerid teevad sama ka oma &risuhetes.

214 Jatkusuutlikkuse teemade juhtimine

Aripartnerid loovad, haldavad ning pidevalt tiiustavad asjakohaseid juhtimissUsteeme, mis tuvastavad ja leevendavad
diguslikke, keskkonnaalaseid, tddtervishoiu ja tédohutuse, téotavade ja eetilisi riske. Need ststeemid peaksid vastama
rahvusvaheliselt tunnustatud standarditele (nt ISO 14001, ISO 37001 ja ISO 45001 ja asjakohastele t&dstusharu
parimatele tavadele, mis on kohandatud &ripartneri suurusele ja olemusele.

Need sUsteemid peavad hélmama jargmist:

1. Pohijalikku riskihindamist oluliste riskide kindlakstegemiseks ja kasitlemiseks asjakohaste kontrollimeetmete,
sealhulgas menetluste ja juhiste abil;

2. Avalikult kattesaadavat poliitika, milles kirjeldatakse kohustusi ja juhtpdhimotteid;

3. Perioodilisi enesehindamisi ja auditeid, et tagada vastavus juhtimissUsteemidele;

4. Parandusmeetmete protsessi tuvastatud puuduste kiireks kdrvaldamiseks.

215 Privaatsus ja andmekaitse
Tele2-1 on oma tegevuse kaigus juurdepdas kliendiandmetele tddtlemiseks ja talletamiseks. Andmete t&otlemisel
peavad Tele2 ja tema &ripartnerid arvestama Tele2 klientide digustega isikupuutumatusele ja privaatsusele.

Tele2 kliendid ja to6tajad peaksid oma andmete kaitlemisel Tele2-te usaldama ning seda saab teha ainult koostdos
oma &ripartneritega. Aripartnerid jargivad kehtivaid seadusi ja méérusi, mis késitlevad sénavabadust, igust eraelu
puutumatusele ja isikupuutumatusele, samuti isikuandmete sailitamist. Aripartnerid peavad piUdma véltida volitamata
juurdepaasu isikuandmetele. Aripartnerid ei todtle klientide isikuandmeid muul viisil kui kohaldatavate Sigusaktidega
ja Tele2-ga séImitud lepingutega lubatud viisil.
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2.1.6 Toodete ja teenuste ohutus

Tele? voidab uusi kliente ja loob pikaajalisi kliendisuhteid, pakkudes kulutShusaid ja kvaliteetseid teenuseid ning Tele2
ootab sama ka oma &ripartneritelt. Seda tehakse, ndidates Ules austust ja ausust kdigis suhtlustes. Turundus, reklaam
ja kommunikatsioon peavad olema tépsed, tdesed ja kooskdlas kohaldatavate digusaktidega.

Tele2 todtab aktiivselt selle nimel, et ennetada pettusi ja oma sideteenuste kuritarvitamist. Aripartnerid rakendavad
vajalikke meetmeid, et tagada digitaalne ja fUUsiline tooteohutus néiteks toodete testimise kaudu ning tagada Tele2-
le pakutavate toodete ja teenuste vastavus kehtivatele ohutus- ja kvaliteedistandarditele (nt CE-mérgis).

Elektriseadmed eraldavad t&dtamisel kiirgust ja tekitavad elektromagnetvélju (EMV). Tele2 ja tema é&ripartnerid
jérgivad Tele2 vorkudega seotud elektromagnetvéljade kéitlemisel péddevate asutuste soovitusi.

217 Finants- ja jatkusuutlikkuse aruandlus

Tele2 on kohustatud jargima rangeid raamatupidamispdhimétteid ja -standardeid (IFRS; CSRD), esitama finants- ja
muud teavet tapselt ja téielikult ning rakendama asjakohaseid sisekontrolle ja -protsesse, et tagada raamatupidamise,
finantsarvandluse ja jatkusuutlikkuse aruandluse vastavus Gigusaktidele. See h&lmab jatkusuutlikkuse andmete
kogumist oma organisatsioonilt ja vaértusahela dripartneritelt. Aripartnerid peavad tegutsema viisil, mis toetab Tele2
jdupingutusi selles valdkonnas, sealhulgas esitama jatkusuutlikkuse andmeid, mis on vajalikud aruandluseks vastavalt
EL-i ettevGtete jatkusuutlikkuse aruandluse direktiivile.

Tele? finantsdokumentide terviklikkus on Tele2 &ritegevuse toimimiseks kriitilise tdhtsusega ning vdtmetegur meie
aktsionéride kindlustunde ja usalduse tagamisel. Tele2 peab tagama, et k&ik tehingud on korrektselt kajastatud,
liigitatud ja kokku vBetud vastavalt Tele2 arvestusmeetoditele. Aripartnerid ei tohi sundida Tele2 téétajaid sisestama
vGi eemaldama ettevotte raamatupidamisest voi dokumentidest teavet, mis tahtlikult varjab, eksitab vdi maskeerib
mis tahes finants- v&i muu tehingu v&i tulemuse tegelikku olemust.

218 Turvalisus ja konfidentsiaalsus

Aripartneritel peavad olema kehtestatud piisavad info-, fiUsilise- ja kUberturvalisuse meetmed, mis késitlevad neid
puudutavaid riske, ohte ja ndrkusi. Aripartnerid peavad jargima ka kohaldatavaid info-, fuUsilise- ja kiberturvalisuse
regulatiivseid ndudeid ja digusakte ning jargima valdkonna véljakujunenud parimaid tavasid.

Aripartnerid tagavad, et tundlikke andmeid (nt &risaladusi) kogutakse, tdddeldakse, salvestatakse ja kustutatakse
nduetekohaselt ja seaduslikult. Tundlikke andmeid ei tohi edastada kolmandatele isikutele ega teha kéttesaadavaks
mis tahes muul kujul iima vajaliku loata ning neid tuleb sellega seoses kaitsta.

219 Tehisintellekt

Andmete privaatsus ja turvalisus on tehisintellekti (Al) kasutamise olulised néduded. Aripartnerid tagavad, et kogu
tehisintellekti kasutavate toodete v&i teenuste arendamine ja/voi tarnimine Tele2-le on usaldusvaarne, iima
diskrimineerimiseta ning allub kehtivatele seadustele ja méé&rustele. Kontroll tehisintellekti rakenduste Ule peab jaéma
alati inimestele.

Aripartnerid kasutavad vastutustundlikke ja eetilisi tehisintellekti tavasid. See peab tagama &igluse ning hélmama
inimdiguste, mitmekesisuse ja virdsuse austamist, samuti vastutust, l8bipaistvust, ohutust ja julgeolekut.

2.2 Keskkond

EttevGtetel on kohustus kaitsta planeeti tulevaste pdlvkondade jaoks. Tele2 ja tema &ripartnerid peaksid tédtama selle
nimel, et parandada oma toodete ja teenuste keskkonnamaju ning vahendada loodusvarade kasutamist. Aripartneritel
peavad olema pohjalikud teadmised oma keskkonnaprobleemidest ja nad peaksid alati plUddma valida vaiksema
keskkonnamdjuga alternatiive.

Aripartnerid kohaldavad keskkonna- ja kliimakUsimustes ettevaatusprintsiipi ning kaitsevad bioloogilist mitmekesisust
ja OkosUsteeme. Praktikas t&hendab see, et &ripartnerid valivad oma é&risuhte kontekstis Tele2-ga vaikese
keskkonnajalajaliega tooted ja lahendused. Aripartnerid, kes tegelevad suure keskkonnamsjuga tegevustega, nt
tootmisrajatised ja vorgu infrastruktuuri ehitamine, teevad algatusi suurema keskkonnavastutuse edendamiseks ja
keskkonnasdbralike tehnoloogiate arendamise soodustamiseks. Need nduded on kooskdlas URO Globaalse
Kokkuleppe pdhim&tetega 7, 8 ja 9.

221 Keskkonnajuhtimine

Keskkonnamgju tuleks hinnata jning hallata kogu toodete eluringi ja ettevdtte tegevuse jooksul. Edendatakse
jdupingutusi energia-, vee- ja materjalitarbimise véhendamiseks ja optimeerimiseks. Aripartneritel peab olema
keskkonnajuhtimissiUsteem, et tagada sUstemaatiline viis keskkonnakiUsimustega tegelemiseks.
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222  Kliimameetmed

Aripartnerid seavad teaduspshised eesmargid ja need eesmargid peaksid olema Teaduspdhiste Eesmarkide Algatuse
poolt valideeritud. Eesmargid peaksid olema suunatud globaalse soojenemise piiramisele 1,5 °C-ni, nagu on satestatud
Pariisi  kokkuleppes. Aripartneritel peab olema ajaliselt piiritletud plaan oma kasvuhoonegaaside jalajélje
leevendamiseks ja véhendamiseks. See kava peaks késitlema heitkoguseid kdigis asjakohastes 1, 2. ja 3. valdkonna
kategooriates. Kava peab sisaldama pidevaid parendusmeetmeid, kusjuures &ripartnerid todtavad aktiivselt
heitkoguste absoluutse véhendamise nimel. Aripartneritel peab olema tegevuskava taastuvatele energiaallikatele
Uleminekuks. Energiatarbimist juhitakse vastutustundlikult, seades oma tegevuses ja kogu vaértusahelas esikohale
taastuvad energiaallikad.

Aripartnerid peavad igal aastal esitama aruande 1, 2. ja 3. valdkonna kasvuhoonegaaside heitkoguste kohta, jargides
tunnustatud standardeid, nagu Kasvuhoonegaaside Protokoll.

Aripartnerid hindavad ja juhivad kliimaga seotud riske ning vdtavad asjakohaseid meetmeid, et tagada tegevuskerksus.

223 Reostus ja kemikaalid

Saasteainete heitkogused peaks minimeerima voi k&rvaldama nende tekkekohas selliste meetmete abil nagu
saastetOrjeseadmete paigaldamine, tootmis-, hooldus- ja rajatiste protsesside muutmine v6i muud meetodid.
PShimdtte "saastaja maksab" kohaselt peavad reostuse eest vastutavad isikud katma oma tegevuse keskkonnamaju
haldamise ja leevendamisega seotud kulud.

Ained, jddtmed ja muud materjalid, mis vdivad olla inimestele v&i keskkonnale kahjulikud, tuleb identifitseerida,
margistada ja neid juhtida, et tagada nende ohutu kéitlemine, transport, ladustamine, kasutamine, ringlussevétt voi
korduskasutamine ning kdrvaldamine.

Aripartnerid peaksid rakendama asenduspdhimétet kemikaalide suhtes, mida saab asendada vdhem ohtlike
kemikaalidega, ning omama protsessi Tele2-le tarnitud toodetes leiduvate véga ohtlike ainete (SVHC)' tuvastamiseks
vastavalt REACH-méarusele (EU1907/2006). Tele2-le tarnitavad elektri- ja elektroonikatooted ei tohi sisaldada Uhtegi
jargmistest ainetest: plii, elavhdbe, kaadmium, kuuevalentne kroom, PBB-d, PBDE-d, DEHP, BBP, DBP v&i DIBP,
vastavalt teatud ohtlike ainete kasutamise piiramise direktiivile elektri- ja elektroonikaseadmetes (RoHS).

224 Jadtmed, vesi ja loodusvarad

Jédtmetekke minimeerimiseks pUUavad aripartnerid véhendada, taaskasutada ja ringlusse vdtta materjale ja tooteid
selles prioriteetsuse jarjekorras, kasutades selliseid meetmeid nagu tootmis-, hooldus- ja rajatiste protsesside
muutmine voi muud meetodid. Loodusvarade, sealhulgas vee, fossiilkUtuste, mineraalide ja p&lismetsasaaduste
kasutamist tuleks s&asta, muutes tootmis-, hooldus- ja rajatiste protsesse, asendades materjale, taaskasutades,
sédilitades, ringlussevotul voi muul viisil. Ohtlikke ja&tmeid ja heitvett kéideldakse asjakohaselt ning ohtlikke jéadtmeid
kasitlevaid andmeid jélgitakse ja dokumenteeritakse koosk&las digusaktidega.

Aripartnerid peaksid kasutama veevarusid saastvalt, mé&tes ja vahendades véimaluse korral veetarbimist. See
t&hendab meetmete votmist meredkosisteemide kaitsmiseks reostuse ja kahjustuste eest, sealhulgas kahjulike ainete
vette sattumise minimeerimist. K&iki kemikaale ja materjale, mis vdivad ohustada veekeskkonda, tuleb saastumise
véltimiseks k&idelda ohutult.

2.3 Sotsiaalne

Tele? ja tema aripartnerid austavad inimdigusi ja heastavad, kui nad pdhjustavad voi aitavad inimdiguste rikkumisele
kaasa. See hdlmab URO Globaalse Kokkuleppe pdhimdtteid 1-6, milles satestatakse, et ettevdtted peaksid toetama
inimdigusi, tagama, et nad ei pdhjusta inimdiguste rikkumisi, toetama Uhinemisvabadust ja kollektiiviabirddkimiste
Oigust, kaotama kdik sunniviisilise ja kohustusliku t66 vormid, kaotama lapstdojou kasutamise ja kaotama t&dalase
diskrimineerimise. Need kohustused on koosk&las ka URO inim&iguste Ulddeklaratsiooni ja Rahvusvahelise
Tooorganisatsiooni (ILO) 8 p&hikonventsiooniga.?

! https://echa.europa.eu/candidate-list-table

21. Uhinemisvabaduse ja organiseerumisdiguse kaitse konventsioon, 1948 (nr 87)

2. Organiseerumisdiguse ja kollektiivse labiraakimisdiguse konventsioon, 1949 (nr 98)

3.1930. aasta sunniviisilise t66 konventsioon (nr 29) (ja selle 2014. aasta protokoll)

4. Sunniviisilise t66 kaotamise konventsioon, 1957 (nr 105)

5. Vanuse alampiiri konventsioon, 1973 (nr 138)

6. Lapst6oojéu kasutamise halvimate vormide konventsioon, 1999 (nr 182)

7. Vordse tasustamise konventsioon, 1951 (nr 100)

8.1958. aasta konventsioon diskrimineerimise kohta (t66hdive ja kutsealale paasemine) (nr 111)


https://echa.europa.eu/candidate-list-table?p_p_id=disslists_WAR_disslistsportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_pos=2&p_p_col_count=3&_disslists_WAR_disslistsportlet_keywords=&_disslists_WAR_disslistsportlet_orderByCol=dte_inclusion&_disslists_WAR_disslistsportlet_substance_identifier_field_key=&_disslists_WAR_disslistsportlet_advancedSearch=false&_disslists_WAR_disslistsportlet_deltaParamValue=50&_disslists_WAR_disslistsportlet_andOperator=true&_disslists_WAR_disslistsportlet_haz_detailed_concern=&_disslists_WAR_disslistsportlet_orderByType=desc&_disslists_WAR_disslistsportlet_dte_inclusionFrom=&_disslists_WAR_disslistsportlet_dte_inclusionTo=&_disslists_WAR_disslistsportlet_doSearch=&_disslists_WAR_disslistsportlet_resetCur=false&_disslists_WAR_disslistsportlet_delta=200
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231 Inimdigused

K&igil Tele2 ja tema &ripartnerite tdotajatel on digus pohilistele inimdigustele, mida tuleb teada, mdista ja austada ning
mida tuleb kohaldada vérdselt. Ukski tdétaja ei tohi sattuda kehalise karistamise ega fuUsilise, seksuaalse,
psUhholoogilise voi verbaalse ahistamise v&i kuritarvitamise ohvriks. Sunniviisiline t68, ekspluateerimine,
inimkaubandus ja v&laorjus on rangelt keelatud, ldhtudes ILO 29 sunniviisilise 188 konventsioonist ja ILO
konventsioonist 105 sunniviisilise 186 kaotamise konventsiooni tdhenduses. Todtajatelt ei nduta tédlevdtmise
tingimusena tagatisraha ega isikut tdendavate dokumentide originaalide esitamist.

Aripartnerid edendavad mitmekesisust, vordsust ja kaasatust kdigi toStajate jaoks ning pUUavad suurendada
mitmekesisust (naiteks soo, vanuse, etnilise kuuluvuse alusel). K&iki Tele? ja tema &ripartnerite td6tajaid kaitseb
p&hidigus mitte olla diskrimineeritud. Neid ei tohi diskrimineerida ei aktiivse ega passiivse toetamise kaudu etnilise
paritolu, rahvuse, usu, puude, so0, seksuaalse orientatsiooni, soolise identiteedi v&i valjenduse, perekonnaseisu voi
lapsevanemaks olemise, ametithingu liikmelisuse, poliitilise kuuluvuse v&i vanuse alusel.

Aripartner to6tab ennetavalt tagamaks, et mineraalid (naiteks, kuid mitte ainult, volfram, tantaal, tina, kuld ja koobalt)
tema toodetes ja tarneahelas on vastutustundlikult hangitud. Kui see on asjakohane, kehtestab &ripartner poliitika ja
hoolsuskohustuse protsessi, mis on kooskdlas konflikti- ja riskipiirkondadest périt mineraalide vastutustundlikke
tarneahelaid kasitlevate OECD hoolsuskohustuse suunistega’. Tele2 kohustused konfliktimineraalide osas on
sétestatud Tele2 konfliktimineraalide poliitikas.

Aripartnerid ei tolereeri ega osale dhvardustes, hirmutamises, fUUsilistes ega juriidilistes ronnakutes inimdiguste
kaitsjate, sealhulgas, kuid mitte ainult, ametivhingute ja keskkonnakaitsjate vastu.

232 Too6tajate digused
Toodigused on inimdigused t68l ning vastutustundliku ja jatkusuutliku ettevSttena seab Tele2 selles valdkonnas
kdrged standardid ja ootab sama ka oma aripartneritelt.

ToOtajate Gigust vabalt Uhineda ja pidada kollektiiviabirdékimisi vastavalt nende riikide seadustele, kus nad t&6tavad,
tunnustatakse ja austatakse.

Tootajaid ei tohi sundida tédtama rohkem, kui on lubatud selle riigi seadustega, kus nad toédtavad. Uletunnitéod
hivitatakse vahemalt seadusega ndutud méaraga. Kdikidel tdotajatel peavad olema lepingud, milles tdpsustatakse
tootingimused.

Tele2 Aripartnerite to6tajatele makstakse palka ja hovitisi, mis vastavad vahemalt kehtivate siseriiklike digusaktidega
ndutavale miinimumpalgale ning on piisavad inimvé&arse elu tagamiseks ning td6tajate ja nende perede p&hivajaduste
katmiseks. K&igil tdotajatel on digus vordse tO6 eest vordsele tasule ning perioodilisele tasulisele puhkusele.

233 Too6tervishoid ja td6ohutus

Tobohutus on Tele? jaoks prioriteetne mure ja seetdttu astume adekvaatseid samme dnnetuste ja tervisekahjustuste
ennetamiseks, minimeerides tdokeskkonnas esinevate ohtude podhjuseid ja tagades asjakohased turvavarustused.
Sama oodatakse ka dripartneritelt.

Aripartneritel peavad olema siUsteemid aruandluseks ning protseduurid kdigi dnnetuste, dnnetuse-lahedaste ja ohtlike
olukordade uurimiseks ning nende suhtes meetmete v&tmiseks. Juhid ja t&6tajad peavad omama teadmisi Snnetustest
ja dnnetuste-ldhedastest sundmustest, mdistma ennetustdo ja parandusmeetmete olulisust ning praktiseerima seda
oma igapédevatdos.

Aripartnerid pakuvad tddtajatele asjakohast todtervishoiu ja tddohutuse alast teavet ja koolitusi. K&iki to6tajaid
koolitatakse enne 166 alustamist ja pérast seda regulaarselt.

234 Lapse digused

Tele? on kindlalt pUhendunud laste diguste austamisele oma tegevuses ja vaadrtusahelas. Tele? nduab, et tema
&ripartnerid jargiksid asjakohaseid rahvusvahelisi lapse Bdiguste pohimdtteid, sealhulgas URO lapse &iguste
konventsiooni ning UNICEF-i Laste Oiguseid ja Aripshimatteid (Children’s Rights and Business Principles).

Aripartnerid toetavad laste digusi oma &ritegevuses ja drisuhetes ning tddtavad vajaduse korral laste kaitsmise nimel
internetis. Seda saab teha, tugevdades laste veebioskusi ja keelates tddtajatel omada vdi otsida laste seksuaalset

3 https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-due-diligence-guidance-for-responsible-supply-chains-of-minerals-from-
conflict-affected-and-high-risk-areas
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https://www.oecd-ilibrary.org/governance/oecd-due-diligence-guidance-for-responsible-supply-chains-of-minerals-from-conflict-affected-and-high-risk-areas/oecd-due-diligence-guidance-for-responsible-supply-chains-of-minerals-from-conflict-affected-
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vaarkohtlemist dokumenteerivaid materjale. See v&ib hdlmata ka meetmeid, millega tagatakse toodete ja teenuste
ohutu kasutamine lastele ja noortele.

Selleks et aidata toetada vanemaid, hooldajaid ja lapsi kogu véértusahelas, rakendavad &ripartnerid téokohal
peresdbralikku poliitikat ning edendavad t66tingimusi ja -hUvitisi, mis aitavad parandada laste ja nende perede
elutingimusi, néiteks tasustatud vanemapuhkust ja lapsehoiuteenuseid.

235 Lapst66joud ja noored té6tajad

Lapsi, kes on nooremad kui kohaliku seadusega kehtestatud minimaalne todiga v&i viisteist (15) aastat, olenevalt
sellest, kumb on k&rgem, ei tohi kasutada t66j6u osana. Alla kaheksateistkimneaastased (18) aastased tddtajad ei tohi
teha ohtlikke ega raskeid toid ega ©ovahetusi. Aripartnerid rakendavad asjakohaseid protseduure lapstddjéu
kasutamise riski vdhendamiseks, naiteks vanuse kontrollimise mehhanisme. Aripartnerid rakendavad lapstéojéu
kasutamise poliitikat ning kohustuvad pakkuma abi ja/véi heastamist, kui nende tegevuses v&i vaartusahelas
tuvastatakse lapst&ojou kasutamist.

2.4 Arieetika

Ressursside tShusa kasutamise tagamiseks jérgivad Tele? ja tema &ripartnerid arieetika pdhimotteid kogu
vaartusahelas. Tele? usub kindlalt 18bipaistvatesse ja jérjepidevatesse Uhingujuhtimise tavadesse ning jargib igal oma
geograafilisel turul kehtivaid digusakte ja standardeid. See kaitseb k&igi Tele2 aktsionaride ja sidusrthmade Sigustatud
huve ning Tele2 ootab oma &ripartneritelt nende jdupingutuste toetamist.

242 Korruptsioonivastane vitlus
Aripartnerid peavad jéargima URO Globaalse Kokkuleppe 10. pShimdtet, mis satestab, et ettevotted peaksid voitlema
korruptsiooni kdigi vormide, sealhulgas valjapressimise ja altkdemaksu vastu.

Tele? tdotajad ja juhatuse likmed ei tohi otseselt ega kaudselt pakkuda, kUsida, anda ega vastu vdtta mis tahes
lubamatuid eeliseid isikliku kasu saamiseks Uhelegi kolmandale osapoolele v6i kolmandalt osapoolelt, vélja arvatud
juhul, kui seda saab pidada Uldtunnustatud &ritavade piiridesse, nagu esindamine ja mdistlik kUlalislahkus, mida
osutatakse tavaparase aritegevuse kaigus. Aripartnerid peavad Tele2 heaks tehtavas t66s jargima samu standardeid.

Enamikus riikides peetakse riigitddtajatele voi riigiametnikele tehtavaid kingitusi v&i hivesid seaduserikkumiseks.
Aripartnerid ei tohi omal algatusel ega Tele? nimel pakkuda raha ega kingitusi valitsusasutuse ametnikule voi tootajale,
vélja arvatud ebaolulise rahalise vaartusega simboolsed kingitused, kui see on seadusega lubatud.

242 Aus konkurents

Tele2 on kindlalt pihendunud ausale konkurentsile ja avatud turgudele. Uks meie edu alustalasid on olnud
monopoolse v6imu Ihkumine. Usume kindlalt, et vaba ja aus konkurents t66tab meie kasuks, voimaldades Tele2-|
pakkuda oma klientidele kvaliteetseid ja kulutdhusaid sideteenuseid. Sellest tulenevalt eeldatakse, et Tele? ja tema
aripartnerid jargivad konkurentsiseadusi ning naiteks ei osale kokkumé&ngus ega monopolide sulgemises.

243 Huvide konflikt

Kui &riotsuseid teevad aripartnerid, tuleb valtida huvide konflikti, et otsused oleksid alati Tele2 ja tema &ripartnerite
parimates huvides. Isiklikud suhted vdi kaalutlused ei tohi kunagi mdjutada dripartnerite otsuste tegemist. See ei hdlma
mitte ainult aripartneri tdotajatele, vaid ka &ripartnerite tddtajate sugulastele ja sGpradele antavat v&imalikku kasu.
Aripartneritelt oodatakse vdimalike huvide konfliktide tuvastamist oma (vdimalikes) suhetes Tele2-ga ja Tele2
teavitamist sellistest konfliktidest.

Aripartnerid peavad olema teadlikud, et huvide konflikti ohu valtimiseks kehtib Tele2 to6tajatele jargmine:

e ToOtajad ei tohi iima ettevdtte kirjaliku nousolekuta todtada véljaspool Tele?2 Uhelgi ametikohal (nt
t6ovotuleping, ndustamine, juhatuse liige), kui muu tdosuhe va&i Ulesanne konkureerib Tele? tegevusega.
Véljaspool Tele2 todtamisel vdivad kehtida ka tadiendavad kohalikud reeglid.

e  Kui on olemas huvide konflikti risk, Oksk&ik kui vaike, eeldatakse, et tddtajad teavitavad sellest viivitamatult
oma juhti.

24.4  Kaubandussanktsioonid

Tele? on v&tnud endale kohustuse jérgida k&iki meie aritegevusele kohalduvaid sanktsioone ja omab nulltolerantsi
mis tahes &ritegevuse voi tehingu suhtes, mis rikuks kehtivaid sanktsioonireZiime. Aripartnerid tunnistavad
sanktsioonireziimide jargimise tahtsust. Aripartnerid ei tohi rikkuda Uhtegi seadust, pshikirjia ega maarust, mis on
seotud &ripartneri tegevusele kohaldatavate kaubandussanktsioonidega, ning jargivad poliitikaid ja protseduure, mis
on méistlikult kavandatud selliste kohaldatavate seaduste jargimise tagamiseks kogu oma tarneahelas. Aripartner
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rakendab mdistlikke samme tagamaks, et k&ik tema nimel tegutsevad isikud jargivad selliseid pdhimdtteid ja
protseduure ning teavitab Tele2 viivitamatult, kui ta saab teada sanktsioonide rikkumise ohust.

245  Hankeotsused

M@&istame, et meie suhted dripartneritega on meie vastastikuse edu lahutamatu osa. Valikuprotsessid ja hankeotsused
tuleb 18bi viia objektiivselt ja labipaistvalt, tagades, et need on kooskdlas meie Uhiste eesmarkide ja prioriteetidega.
Need otsused on ajendatud kulude pohjalikust hindamisest, nGuete taitmise vdimest, eeldatavast tarnevdimest,
kvaliteedistandarditest ja muudest asjakohastest teguritest, mis aitavad kaasa diglasele ja jatkusuutlikule &risuhtele.

Jérgime pdhimdtet, et kdik &riotsused peavad jddma vabaks kolmandate osapoolte lubamatust mdjust. Kdik
aripartnerid, kes on pU0dnud hankeotsuseid sobimatult mdjutada, jaetakse tulevasest koostddst valja.

Julgustame edendama mitmekesist ja kaasavat &ripartnerite vdrgustikku, otsides aktiivselt voimalusi suhelda
ettevdtetega, mida juhivad vdi omavad alaesindatud rihmad, sealhulgas véhemused ja naised. See l&henemine mitte
ainult ei peegelda meie vaartusi, vaid tugevdab ka meie aridkosUsteemi vastupidavust ja mitmekesisust.

24.6 Intellektuaalomandi digused
Intellektuaalomandi digusi austatakse. Tehnoloogia ja oskusteabe edasiandmine peab toimuma viisil, mis kaitseb
intellektuaalomandi digusi ning klientide ja &ripartnerite teavet kaitstakse.

3. Juhtimine

3.1 Asutus
K&esoleval juhendil on Tele2 AB direktorite ndukogu ja juhtkonna volitused.

3.2 Rikkumistest teatamine

Aripartnerite kohustus on tagada, et nende organisatsioonides edastatakse, mdistetakse ja jargitakse nii selle juhendi
sisu kui ka vaimu, ning julgustada té6tajaid paljastama kaitumist, mis v&ib olla juhendiga vastuolus. KUsitavate tegude
selgesdnalist v3i kaudset heakskiitmist ei tolereerita.

Kui kedagi teavitatakse v8i kahtlustatakse Tele2 vai Aripartneri juures toimuvast tegevusest, mis v8ib olla vastuolus
kdesoleva juhendiga, on selle isiku kohustus sellest teatada.

Vilepuhuja kanali kaudu teatamiseks kasutage Uhte jargmistest alternatiividest:

e  E-kiri report.violation@tele2.com, mis on suunatud Tele2 auditikomitee esimehele ja Tele2 rikkumisest
teatamise funktsioonile

e Saata kiri aadressile "Tele2 Whistleblower, EVP Corporate Affairs, Torshamnsgatan 17, SE-164 40 Kista,
Rootsi". Kiri edastatakse Tele2 auditikomitee esimehele

e Kasutada telefoni otsekontakti numbril +46 701 620 062, kus teie kdnele vastab Tele2 vilepuhuja funktsioon.

e Alternatiivina Ulaltoodule vdite Eestiga seotud kisimustes v&tta Uhendust juriidiliste suhete ja ariturvalisuse
juhi Taivo Kendlaga e-posti aadressil taivo.kendla@tele?.com voi helistades +372 501 6021. Latiga seotud
kisimustes  voite  vdtta  Uhendust turvajuhi  Aleksandrs Bogdanovsiga e-posti  aadressil
aleksandrs.bogdanovs@tele2.com voi helistades +37 128 373 827. Leeduga seotud kisimustes vdite votta
Uhendust o&igus- ja reguleeriva osakonna juhi Edvinas Krasauskas'ega e-posti aadressil
edvinas.krasauskas®@tele2.com vdi helistades +370 66800417.

AnonUUmseid teateid aktsepteeritakse, kuid teavitava isiku kontaktandmed on teretulnud. Kui te ei soovi oma teate
kohta tagasisidet saada, selgitage seda teate koostamisel.

Rohkem infot Tele2 rikkumisest teatamise protseduuride kohta leiab Tele2 rikkumisest teatamise poliitikast.

3.3 Lopetamine

Tele? peab kaesolevas juhendis satestatud nduete taitmist oma lepingulistes suhetes oluliseks. Tele2 jatab endale
diguse |dpetada kdik lepingud viivitamatult, kui aripartner ei taida neid ndudeid ega soovi vétta vajalikke meetmeid
mittevastavuste heastamiseks.
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