[Information Classification: PUBLIC]

Dokumendi nimi KAITUMISJUHEND
Dokumendi eest vastutaja Jean-Marc Harion (tegevjuht)
Muud sidusrohmad Torkel Sigurd (korporatiivsuhete asepresident), Helena Wanhainen

(juriidiliste suhete juht), Johan Gustafsson (kommunikatsiooni ja
jatkusuutlikuse juht)

Dokument viimati Ule vaadatud Mai 2026

(kuupéev)

Versioon 1.8

Dokumendi kinnitaja (nimi / Jean-Marc Harion (tegevjuht) ja néukogu / Mai 2026
kuupaev)

Dokument kehtib algselt alates November 2018

Dokument kehtib kuni Jérgmis versioonini, hiljemalt mai 2027

KAITUMISJUHEND

EESKUJULIKU JA EETILISE ARIKAITUMISE TAGAMISEKS

Tele? jaoks on véga oluline, et &ritegevuses jargitaks kdrgeimaid eetilise kditumise standardeid.
Koostasime kéesoleva kaitumisjuhendi (edaspidi: juhend), et kdik meie td6tajad ja sidusettevdtjad teaksid,
mida neilt oodatakse.

K&ik Tele2 toodtajad ja ndukogu liikmed peavad:

e k&esoleva juhendi l&bi lugema ja sellest aru saama;

o allkirjastama kirjaliku voi digitaalse kinnituse juhendi l8bilugemise ja sellest arusaamise kohta;
e tagama juhendi pShimdtete ja sisu jargimise;

e tagama, et Tele2 sidusettevdtjad on juhendiga kursis ja jargivad seda.
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direktorite ndukogu

Labivaatamine | Kuupdev Koostaja ja kinnitaja Info
1(v.10) 2018-11 Koostas Marc Peeters, vastavuskontrolli | -
osakonna juht
Kinnitas Anders Nilsson, tegevjuht
2(v.12) 2020-1 Koostas Stefan Backman, EVP peajurist | Uuendatakse
Kinnitas Kjell Morten Johnsen, tegevjuht | ambitsioonikamate
eesmarkide kajastamiseks,
viited lisatud suunistele
3 (v.1.3) 2022-05 Koostas Helena Wanhainen, juriidiliste Uuendused kajastavad Tele2
suhete juht uut suunda ning on mdeldud
Kinnitas Kjell Morten Johnsen, rikkumisest teatamist
tegevjuht, ja direktorite ndukogu kasitlevate regulatiivsete
muudatuste rakendamiseks
4(v.1.4) 2023-05 Koostas Helena Wanhainen, 6igus- ja Uuendused vastavusse
reguleeriva osakonna juht viimiseks muude
Kinnitas Kjell Morten Johnsen, kohaldatavate suuniste ja
tegevjuht, ja direktorite ndukogu pdhimdtetega.Uuendatud
kontaktandmed rikkumisest
teatamiseks.
5(v.15) 2024-05 Koostas Helena Wanhainen, &igus- ja Uuendused kajastavad Tele2
reguleeriva osakonna juht, ja Sofia regulatiivseid muudatusi.
Norling Janzon, tédsuhete juht. Jaotiste , Td6tajate lugupidav
Kinnitas Kjell Morten Johnsen, kohtlemine® ja ,Rikkumised*
tegevjuht, ja direktorite ndukogu uuendused, et selgitada
tdotajatele ja juhtidele
esitatavaid ootusi.
6 (v.1.6) 2024-12 Koostas Helena Wanhainen, &igus- ja Uuendused, et selgitada
reguleeriva osakonna juht, ja Rosanna koodeksi aluseid ja inimdiguste
Norman, sotsiaalse jatkusuutlikkuse pdhimdtetele phendumist.
juht. Lisatud on uued rubriigid
Kinnitas Jean-Marc Harion tegevjuht, ja | “Konfidentsiaalsus ja
direktorite ndukogu intellektuaalomandi digused”
ning “Sanktsioonid”, et
selgitada Tele2 kohustusi ja
aritegevust nendel teemadel.
7 (v17) 2025-05 Koostas Helena Wanhainen, igus- ja Véaiksemad uuendused, et viia
reguleeriva osakonna juht; Sofia dokument kooskdlla teiste
Norling Janzon, tddsuhete juht ja suuniste dokumentidega.
Rosanna Norman, sotsiaalse
jatkusuutlikkuse juht.
Kinnitas Jean-Marc Harion tegevjuht, ja
direktorite ndukogu
8(v.18) 2026-05 Kinnitas Jean-Marc Harion tegevjuht, ja | Ule vaadatud, kuid muudatusi

pole peale kuupéevade.
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S6num tegevjuhilt

Head kolleegid!

Meie eesmark on luua Uhiskonnale piiramatuid véimalusi ja me usume, et Uhtmoodi oluline on nii see, mida me
teeme, kui ka see, kuidas me seda teeme. Kliendid, aktsionérid ja muud sidusrihmad peavad saama olla kindlad, et
meie aritegevus pole kooskdlas mitte Uksnes digusnormidega, vaid ka kdrgeimate eetikale ja aususele seatud
nduetega. Usume, et eeltoodu kéib kasikdes heade ja jatkusuutlike majandustulemustega.

Kaesoleva dokumendi eesmark on aidata igaUhel meist mdista oma kohustusi Tele2 esindajatena. Argem
unustagem, et meie Ulesanne on tagada Tele2 esindamisel k&esoleva juhendi jargimine ka meie &ripartnerite —
vahendajate, konsultantide, tarnijate, mUUjate jt — poolt.

Seepdrastpalun teil vtta Tele2 kaitumisjuhendijargimineomasidameasjaks. Kuikahtlete, kuidas on digekaituda,
pidagenduomaotsesejuhiga.

Suunised on kinnitatud Tele2 direktoritendukogupoolt.

Stockholm, mai 2026

Jean-Marc Harion

President ja tegevjuht

[Information Classification: PUBLIC]

4



[Information Classification: PUBLIC]

Sissejuhatus

Tele2 usub, et ettevdtte edu oleneb sellest, kui edukad on meie tegutsemisriikide Uhiskonnad. Uhiskonna kestlik areng
ja head &ritavad kéaivad kéasikdes. Et séilitada jatkusuutlikku &rimudelit ja aidata ehitada paremat Uhiskonda, peame
vOtma vastutuse oma tegevuse moju eest Umbritsevale maailmale.

Tele2 pUudluseks on, et meie igapaevatods ja kogu meie aritegevuses seataks esikohale head aritavad, ning seepérast
peab Tele? ettevdtte vastutust sama téhtsaks kui kdiki muid igapaevategevusi.

Juhendi alus

Juhend viitab pdhimdtetele, millest Tele2 soovib kinni pidada ja mis kajastavad Tele2 phendumust rahusvahelistele
juhistele, sealhulgas:

URO Globaalne Kokkulepe:;

OECD suunised rahvusvahelistele ettevotjatele;

URO &ritegevuse ja inimdiguste juhtpdhimatted:

URO inimaiguste Ulddeklaratsioon:;

Rahvusvahelise Té6organisatsiooni (ILO) pdhikonventsioonid;

Laste digused ja aripchimdtted:;

Pariisi kokkuleppe 1,5°C eesmark;

OECD hoolsuskohustuse juhend konfliktidest m&jutatud ja kdrge riskiga piirkondadest périt mineraalide
vastutustundlike tarneahelate kohta.

Juhendi kohaldamisala

On oluline, et Tele2 kaupu ja teenuseid toodetaks ning pakutaks eetiliselt. Seepérast eeldab Tele2, et juhendit
rakendatakse ja jargitakse mitte Uksnes Tele2-s, vaid ka Tele2 sidusettevdtete, tarnijate, all-tarnijate ja miUjate poolt.
Kéesolev juhend hdlmab ka valdkondi, kus Tele2 on kehtestanud veelgi detailsemad juhendeid, ndudeid, standardeid
ja/voi suuniseid. Need dokumendid on k&esoleva juhendi lahutamatuks osaks ning seepérast viidatakse kaesolevas
juhendis nendele dokumentidele. Dokumendid on saadaval meie intranetis.

Juhendi vastavus digusnormidele

Tele2 jargib iga tegutsemisriigi kohalikke digusakte. Kdesoleva juhendiga kehtestatakse miinimumnduded. Kui
kohalike, riiklike v&i rahvusvaheliste digusnormide nduded on rangemad kui kdesolevas juhendis sisalduvad
pdhimdtted, tuleb jargida ja taita neid ndudeid. Olukorras, kus ei saa juhinduda ei digusaktidest ega kaesolevast
juhendist, on Ulimuslikud URO Globaalses Kokkuleppes satestatud pshimatted. Juhendi ja juriidiliste nduete vahelise
vastuolu korral on Ulimuslik néudlikum standard.

Toodete ja teenuste ohutus

Tele2 vdidab kliente ja ehitab pikaajalisi suhteid, pakkudes kulutdhusaid ja kvaliteetseid teenuseid. Seejuures jddme
kdigi tehingute puhul ausaks ja erapooletuks. Meie kirjalikud ja to6tajate suuliselt esitletavad turundus- ja
reklaammaterjalid peavad olema tépsed, tdesed ning kooskdlas kohaldatavate digusaktidega.

Kliendi diguste tagamine

Aritegevuse kaigus paaseb Tele2 ligi kliendiandmetele, mida téddeldakse ja salvestatakse. Andmete tédtlemisel
arvestab Tele2 kliendi digusega eraelu puutumatusele ja privaatsusele.

Tele2 jérgib nii sdbnavabaduse, eraelu puutumatuse ja isikupuutumatuse kui ka isikuandmete séilitamise kohta kéivaid
digusakte. Tele2 teeb koik selleks, et véltida lubamatut ligipdadsu isikuandmetele. Tele2 to6tleb ainult selliseid klientide
isikuandmeid, mille to6tlemine on lubatud kohaldatavate digusaktidega. Tele2 peab olema nii klientide kui ka td6tajate
isikuandmete kaitlemisel usaldusvéarne. Tele2 austab digust sGnavabadusele ning pUUab tagada, et veebisisu
igasugune blokeerimine oleks kooskdlas rahvusvaheliste inimdigustega ning vajalik ja proportsionaalne vastava
eesmargi saavutamiseks.

Kui sa pole kindel, milline on sinu vastutus kliendi diguste tagamisel, vii end kurssi Tele2 poolt selles valdkonnas
satestatud tdpsemate suuniste, standardite, nduete ja juhistega.
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Klientide turvalisus

Tele2 on pUhendunud oma klientide ning meie toodete ja teenuste muude |8ppkasutajate ohutuse tagamisele. Tele2
tegeleb aktiivselt pettuste ja pakutavate sideteenuste kuritarvitamise ennetamisega. Selleks pakub Tele2
tdovahendeid kaitseks soovimatu sisuga kokkupuutumise eest. Eriti hoolikalt suhtume laste ja noorte kaitsmisesse
sellise sisu eest.

Kokkupuude elektromagnetvéljaga

Elektrisesadmed eraldavad tdotamisel kiirgust ja tekitavad elektromagnetilisi valju (EMV). Tele2 jargib oma
sidevorkudega seotud EMV-de kéitlemisel paddevate ametiasutuste soovitusi. Teaduspdhiste soovituste jargimisega
kaitseb Tele2 n0Ud ja ka edaspidi inimesi ja keskkonda kiirguse soovimatu maju eest.

Tarnijad ja miuUjad

Meie lepingulised suhted tarnijate ja vahendajatega moodustavad olulise osa ettevétte edust. Tarnijate ja
edasimUUjate valimine ning ostuotsuste langetamine peab toimuma objektiivselt ja Tele2 parimates huvides, pUUeldes
alati parima tehingu poole ning véttes arvesse nii kulusid, nduete taitmist, eeldatavat tulemuslikkust, kvaliteeti kui ka
muid asjakohaseid tegureid. Kdik tarnijate ja muiUjatega sdlmitud kokkulepped tuleb sélmida kooskdlas Tele2
ostueeskirjadega.

Labiragkimised tarnijate, mUUjate ja vahendajatega tuleb korraldada professionaalselt, Tele2 t66tajate osavdtul ja nn
nelja silma p&himdttel. Meie td6tajad peavad alati veenduma, et &riotsused tehakse ilma kolmanda isiku poolse
pdhjendamatu mgjutuseta. Tarnijad ja m0Ujad, kes on tdendatult pUldnud ebaseaduslikult mdjutada Tele2
ostuotsuseid, jdetakse edaspidi ettevdtte tehingutest eemale.

Aus aritegevus

Korruptsioonivastane voitlus

Tele2 td6tajad ega ndukogu likmed ei tohi isikliku kasu eesmargil pakkuda ega anda kolmandale isikule ega kusida
ega votta vastu kolmandalt isikult mitte mingeid otseseid v&i kaudseid lubamatuid hivesid, v.a juhul, kui see jaab
lubatavate aritavade piiresse, nt ettevétte esindamine ja tavapéarane tédalane kilalislahkus.

Kahtluse korral peaksid t66tajad |&bi lugema Tele2 korruptsioonivastase vditluse eeskirjad jm kattesaadavad ettevéotte
suunised ning vajadusel pidama ndu oma otsese juhiga. Esindamise, kingituste ja muude hivede lubatud vaartust
kasitlevad soovituslikud piirmaarad on toodud dokumendis ,Ettevottega seotud ettevdttevéliseid sindmusi,
esindamist ja kingitusi k&sitlevad suunised".

Enamikus riikides peetakse kingituste vdi soodustuste tegemist valitsus- vdi avalik-8iguslike asutuste ametnikule
seaduse VvGi eeskirjade rikkumiseks. Tele? tdotajad ei tohi pakkuda raha ega kingitusi ei valitsusametnikele ega
valitsusasutuste tdotajatele, v.a sumboolsed meened, mille rahaline vaartus on vaike ja mida lubavad kinkida kohalikud
seadused.

Aus konkurents

Tele2 toetab kindlalt ausat konkurentsi ja vaba turu pshimétteid. Uks meie edu alustest on olnud monopolide véimu
I6hkumine. Usume jatkuvalt, et vaba ja aus konkurents tdotab meie kasuks, véimaldades meil pakkuda klientidele
kvaliteetseid ja kulutdhusaid sideteenuseid.

K&ik Tele2 tootajad peavad kaitsma Tele2 I6pptarbijate huvisid k&ikjal maailmas ning vditlema kartellitegevuse ja turu
monopoolse sulgemisega. Seega on enesestmdistetav, et Tele2 ootab kd&igilt oma td6tajatelt konkurentsidiguse
jargimist. Igapdevatdds konkurentsiga seonduvate kUsimustega kokku puutuvad todtajad peavad teadma
konkurentsidiguse pdhimdtteid. Konkurentsidigust puudutava konkreetse kiUsimuse korral peavad téotajad lahtuma
Tele2 diglase konkurentsi nduetest ning vajadusel pidama ndudigus- ja ariturvalisuseosakonnaga.

Huvide konflikt

Arialaste otsuste tegemisel tuleb alati 1&htuda ettevdtte parimatest huvidest. Tele2-s tddtamisega kaasnevat
mojuvaimu ei tohi kasutada muul moel kui ainult ettevdtte huvides. Meie otsuseid ei tohi mdjutada isiklikud suhted véi
kaalutlused. See ei kehti mitte Uksnes meie endi, vaid ka meie sugulaste ja sdprade véimaliku kasu kohta.
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Huvide konflikti valtimiseks tuleb pidada kinni jargmistest nduetest.

- Huvide konflikti ennetamiseks ei tohi td6tajad ilma ettevotte kirjaliku ndusolekuta tddtada valjaspool Tele2-te
olevatel ametikohtadel (nt t66vdtja, konsultandi, juhatuse/ndukogu liikmena), kui muu t66 voi Ulesanne
konkureerib Tele? tegevusega. Valjaspool Tele2-te tehtava td60 suhtes vdivad kehtida téiendavad kohalikud
eeskirjad.

- Vaikseimagi huvide konflikti v8imaluse korral peavad tddtajad sellest viivitamata teavitama oma otsest juhti.

Huvide konflikt voib tekkida ka siseteabe valdamisest. Seega on keelatud kaubelda Tele2 aktsiatega kdigil, kellel on
juurdepéaas mitteavalikule teabele, mis v&ib oluliselt mdjutada Tele2 finantsinstrumendi hinda. Lisateabe saamiseks
tutvuge Tele2 siseteabe eeskirjadega. Kui olete registreeritud kui Tele? siseteabe valdaja, siis on ettevéte teid
teavitanud kohustusest jargida asjaomaseid Rootsi aruandluseeskirju ja Tele2 siseinfo juhendit.

Konfidentsiaalsus ja intellektuaalomand

Oleme pUhendunud, et kaitsta Tele2, meie klientide, aripartnerite ja kolleegide tundliku vdi privaatse teabe
konfidentsiaalsust. K&sitleme teavet vastutustundlikult, tagades, et seda jagatakse ainult volitatud osapooltega ja
ainult siis, kui see on vajalik. Kasitleme informatsiooni oma &aritegevuse olulise varana ja kditume vastavalt.

Oleme pUhendunud oma ettevdtte varade ja intellektuaalomandi ning klientide ja muude kolmandate isikute poolt
meile usaldatud teabe ja varade kaitsmisele.

Vanavanema pdhimote ja nn nelja silma printsiip

Et huvide konflikti ohtu veelgi vdhendada ja tagada, et ariotsused tehtaks alati Tele2 huvides, peab enne 16pliku
kokkuleppe sdlmimist kdikide ettevotte ja kolmanda poole (nt tarnijate, mUUjate, vahendajate, partnerite jne) vaheliste
oluliste lepinguliste suhete Ule labirédakimisi pidama ja kirjaliku heakskiidu andma vahemalt kaks isikut (nn nelja silma
printsiip). V8imaluse korral peaks teine lepingulise suhte heakskiitia olema esimese heakskiitia otsene juht
(vanavanema pdhimdte). Ldplikud lepingud tuleb heaks kiita ja allkirjastada kooskélas kohaliku digusraamistikuga, kuid
alati peab lepingu allkirjastama kaks isikut. Teatavatel juhtudel, mis on satestatud muudes juhistes ja suunistes, on
vanavanema p&himdtte jargimine kohustuslik.

Kaesolevas juhendis tdhendab oluline lepinguline suhe jargmist: 1) hanke vaartus (lepingu vaartus) on suurem kui
100 000 Rootsi krooni (v6i 10 000 eurot), ja/véi 2) lepingu téhtaeg on pikem kui kolm aastat, ja/véi 3) leping hdlmab
vOi voib holmata rohkem kui Uhte riiki / ritegevuse valdkonda, ja/voi 4) hange voi lepingud on strateegilise téhtsusega
voi kujutavad Tele2-le olulist diguslikku vi maineriski.

Poliitikas osalemine

Tele2 suhtub erakondadesse ja poliitilistele ametikohtadele kandideerijatesse erapooletult ning jérgib lobitegevuse
suhtes kohaldatavaid rahvusvahelisi konventsioone ja riiklikke digusakte.

Finantsaruandlus

Tele2 peab jargima rangeid raamatupidamispdhimétteid ja -ndudeid (IFRS), esitama tépset ja taielikku finantsteavet
ning rakendama asjakohaseid sisekontrollisisteeme ja protseduure, et tagada raamatupidamisarvestuse ja
finantsaruandluse vastavus digusaktidele. T66tajad peavad tegema k&ik endast oleneva, et Tele2-te selles toetada.

Tele2 finantsdokumentide terviklikkus on Tele2 aritegevuse toimimiseks kriitilise tédhtsusega ja vdtmetegur meie
aktsionéride kindlustunde ja usalduse tagamisel. Peame tagama, et k&ik tehingud dokumenteeritakse, liigitatakse ja
vBetakse kokku kooskélas Tele2 raamatupidamispshimétetega. Ukski tddtaja ei tohi sisestada ettevdtte
raamatupidamiszurnaali ega -dokumentidesse andmeid ega neid sealt kustutada, et finants- vdi muud tehingut voi
tulemust teadlikult varjata v&i moonutada vdi kedagi selle suhtes eksitada.

Finantsaruandlusega seotud td6tajad peavad avaldama Tele2 sailitatavates voi valitsusasutustele voi maksuametile
esitatavates v&i muul moel avalikustatavates aruannetes ja dokumentides alati taielikku, diget, tapset, ajakohast ja
Uheselt mdistetavat teavet. Tele2 jargib siirdehinnakujunduses rahvusvahelisi suuniseid ja kohaldab riiklikke igusakte.
Finantsaruannete ja -prognooside kohta on lubatud ettevéttevalistele isikutele esitada kommentaare ainult selleks
volitatud ametlikel esindajatel.
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Ettevdtte juhtimine

Tele2 usub kindlalt ettevotte labipaistvasse ja jarjepidevasse juhtimisse ning jargib alati kdigis tegutsemisriikides
kohaldatavaid digusakte ja ndudeid. Sellega kaitstakse k&igi Tele2 aktsionaride ja sidusrithmade seaduslikke huve.

Sanktsioonid

Tele2 kohustub jargima kdiki meie dritegevuse suhtes kohaldatavaid sanktsioone ja meil on null tolerants mis tahes
aritegevuse voi tehingu suhtes, mis rikub kehtivaid sanktsioonide reZiime. Samuti ei osale me tehingutes ega
kaitumises, mille eesmérk on véltida vdi hdlbustada kohaldatavate sanktsioonide rikkumist.

Palume oma tdotajatel olla sanktsiooniriskide suhtes valvsad ja teavitada kdigist tuvastatud sanktsioonidega seotud
probleemidest juriidilist osakonda vdi rikkumisest teavitamise protseduuri kaudu.

Uksteise lugupidav kohtlemine

Tele2 tegutseb kooskdlas URO globaalses kokkuleppes satestatud kimne pdhim&ttega, mis puudutavad inimaigusi,
tdonorme, keskkonda ja korruptsioonivastast vaitlust.

Tele2 pUlab luua todkeskkonda, kus ei esine terviseprobleeme ega dnnetusi ning kus iga tddtaja saab areneda ja
tdotada paremates voimalikes tingimustes. Kdigil tdotajatel on vdrdsed véimalused ja neid koheldakse austusega.
Tele2 usub kaasava ja lugupidava todkeskkonna loomisse, kus igatks saab turvalises keskkonnas endast parima anda
ja tootada. Mitmekesise tdotajaskonna komplekteerimine on peamine tegur, millest Tele2 talendijuhtimisel lahtub.

lga tootaja kohustused

K&ik meie tdotajad peavad suhtuma lugupidavalt igasse inimesse, olema vastutustundlikud ja kaituma positiivsel
viisil, mis tagab kaasava ja lugupidava t6dkeskkonna. Iga t&dtajal on kohustus panustada hea td6keskkonna
loomisele, voidelda tagakiusamise vastu ning mitte sellele kaasa aidata. Meie lugupidav kéitumine kehtib ka suheldes
klientide, tarnijate ja teiste Tele2-véliste isikutega, kellega meil on tddsuhe. Tegutseme alati kolleegidena ja teeme
koostddd kogu organisatsioonis.

lga juhi kohustused

Igalt juhilt oodatakse kaitumist viisil, mis néitab eeskuju, kuidas meie vaartusi jargides elatakse. lga meie juht aitab
eetilise juhtimiskditumisega tagada, et Tele2 kaditumisjuhendit jérgitakse ning vastuvdetamatut kaitumist valditakse.
Juht tegutseb potentsiaalsetes konfliktiolukordades vahendajana ja véldib igati konfliktide pdhjustamist. Meie
juhtidelt oodatakse eeskujulikku ja vastutustundlikku kditumist ning arutelude ja meeskonnatd6 soodustamist. Pideva
tulemusjuhtimise osana vastutab iga juht ka iga td6taja voimaliku kdesoleva Kaitumisjuhendi, muude ettevétte
juhtdokumentide vai tddlepingu mittejargimise eest.

Nulltolerantsus diskrimineerimise suhtes
Tele2 ei salli aktiivset diskrimineerimist ega selle passiivset toetamist nii varbamisprotsessis kui ka kogu tédsuhte
véltel.

Igal too6tajal on vdrdsed arengu- ja karjdarivdimalused olenemata soost, etnilisest péritolust, usutunnistusest voi
muudest veendumustest, vanusest, seksuaalsest sattumusest, soolisest identiteedist, soovaljendusest, fUUsilistest
vBimetest, ametiUhingusse kuulumisest vdi vanemapuhkuse kasutamisest Palga maéramise pdhimotted ei tohi olla
diskrimineerivad ning nii naiste kui ka meeste puhul kehtib sama hindamine ja rakendamine palga maaramisel.

Meil on nulltolerants diskrimineerimise, ahistamise, seksuaalse ahistamise, kdttemaksu ja ohvriks tegemise suhtes.
lga toodtaja peab teisi austusega kohtlema ning igasugune sellega vastuolus olev kditumine on vastuvéetamatu.

Tervishoid ja ohutus

Toodtervishoid ja -ohutus ning meie tddtajate heaolu tagamine on Tele2-s esmatéhtis. Onnetusjuhtumite ja
tervisekahjustuste véltimiseks vdetakse piisavaid meetmeid, viies tédkeskkonnale omased ohud miinimumini ja
tagades asjakohaste kaitsevahendite olemasolu.
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Inimdiguste austamine

Tele2 usub, et kdigil inimestel on digus pdohilistele inimdigustele ning tunnistab oma kohustust austada ja toetada
inimdigusi kdigis oma aritegevustes, sealhulgas tarneahelas ja kogukondades, kus Tele2 tegutseb.

Too6taja digused

Tele2 tdodtajatel on digus fundamentaalsetele inimdigustele, mida tuleb teada, mdista ja austada ning rakendada
vordselt. Sunnitdo, ekspluateeritud, orjatéd voi inimkaubandus on rangelt keelatud. Téotajatelt ei nduta tddlevdtmise
tingimusena tagatisraha ega isikut tdendavate dokumentide originaali esitamist.

Too6tajaid ei tohi sundida tédtama rohkem, kui on tédkohariigis seaduses vdi kehtivas kollektiivlepingus lubatud tava-
ja Uletunnitddaeg. Uletunnitd® hivitatakse mitte vahem, kui on tédkohariigis seaduse voi kehtiva kollektiiviepinguga
ndutud. Koigi tddtajatega sdlmitakse tédlepingud, milles on kindlaks maaratud tdé6tingimused. Tdojduna ei tohi
kasutada lapsi, kes on nooremad kui kohaliku seadusega kehtestatud td6ea alampiir v&i vanuses viisteist (15) aastat,
olenevalt sellest, kumb on suurem. Alla kaheksateistkimne (18)-aastased tddtajad ei tohi teha ohtlikku vai rasket t66d
ega tdotada d6ovahetustes.

Tootajatele makstakse kohaliku turuga vérreldes konkurentsivaimelist tootasu. Uhelegi tédtajale ei maksta véhem kui
tdéokohariigis seaduse voi kehtiva kollektiiviepinguga ndutav miinimumpalk.

Uhinemisvabadus
Tele2 austab iga tdodtaja digust Uhinemisvabadusele ja tunnustab &igust kollektiiviabirdakimistele vastavalt
tookohariigi seadustele ja/vdi kehtivale kollektiiviepingule.

Laste digused

Tele2 on oma tegevuses ja vaartusahelas kindlalt pohendunud laste diguste austamisele ning UNICEF-i, URO
Globaalse Kokkuleppe ja Save the Children Uhingu poolt vélja toodud laste diguste ja aripchimdtete jargimisele.

Laste kaitsmine veebikeskkonnas on nii Tele2 kui ka Tele2 sidusrUhmade jaoks prioriteetne valdkond V&tame selge
seisukoha laste seksuaalse &drakasutamise vastu ja blokeerime aktiivselt katsed péédseda ligi laste seksuaalse
kuritarvitamise materjalile (CSAM) koigil meie turgudel. Tele2 ei luba tdotajatel omada voi otsida laste seksuaalset
kuritarvitamist dokumenteerivaid materjale. Tele2? td6tajatel ei ole lubatud mitte mingil juhul votta lastega Uhendust
voi kohtuda nendega Uhelgi seksuaalsel eesmargil. See kehtib nii kodu- ja valismaal t66tamise kui ka lahetuste kohta.
Me ei kilasta baare, restorane ega hotelle, kus toimub laste seksuaalne &rakasutamine. Me teatame alaealise
seksuaalse drakasutamise kahtlusest viivitamata politseile.

Keskkond

Jérgida tuleb kohaliku keskkonna ja asjaomase tegevusvaldkonna kohta kehtivaid keskkonnaalaseid digusakte ja
eeskirju. Rakendada tuleb tavasid, mis avaldavad keskkonnale minimaalselt m&ju ning kdikide keskkonnatundlike
ainete ja protsesside puhul tuleb olla véimalikult ettevaatlik. Tele2 edendab jatkusuutlikku arengut ja kulutdhusust,
vahendades proaktiivselt ressursside kasutamist ja keskkonnale avaldatavat mgju. Tele2 keskkonnat®d on maératletud
Uksikasjalikumalt Tele2 keskkonnaeeskirjas.

Rikkumised

Tele2 usub avatud ja ausate arutelude abil probleemide lahendamisse ja teadlikkuse tdstmisesse. Tegevusjuhendi,
seaduste ja maaruste vdi sisepoliitika, standardite, menetluste vdi suuniste rikkumine v&ib siiski kaasa tuua
t6odigusealaseid meetmeid, mis ulatuvad kuni tddsuhte I6petamiseni, ning muid rikkumise vai vaarkaitumise tagajarjel
voetavaid meetmeid. Kaitumisjuhendi vdi muude ettevdtte reeglite mittejargimine véib samuti mdjutada to6taja
tulevast td6tulemuste hindamist ja seelabi kogu todtasu (vastavalt kohalikele tdédseadustele ja kui see on juriidiliselt
pohjendatud).

Rikkumistest teatamine
Tele2 juhtide Ulesanne on tagada, et kdesoleva juhendi sisu ja mdtet on nende organisatsioonis selgitatud, sellest on

aru saadud ning selle jargi tegutsetakse. Samuti tuleb julgustada kdiki td6tajaid, et nad teataksid kditumisest, mis vaib
olla kaitumisjuhendiga vastuolus. Kahtlustératavate teguviiside selgesdnaline voi kaudne heakskiit ei ole lubatud.
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Kui té6taja saab teada kaitumisjuhendi rikkumisest v&i tal on pohjust seda kahtlustada, on ta kohustatud sellest teada
andma. Julgustame iga todtajat sellistest juhtumitest teavitama tema vahetut juhti. Teavituse saab teha ka
WhistleBlower kanali kaudu kasutada Uhte alltoodud v8imalustest.

- Saatke e-kiri aadressile reportviolation@tele2.com edastamiseks Tele2 auditikomisjoni esimehele ja
rikkumisest teavitamise talitusele.

- Saatke kiri aadressile Tele2 WhistleBlower, EVP Corporate Affairs, Torshamnsgatan 17, SE-164 40 Kista,
Rootsi. Kiri edastatakse Tele2 auditikomisjoni esimehele.

- Helistage telefoni otsenumbrile +46 701 620 062, kdnele vastab Tele? rikkumisest teavitamise talituse
tdotaja.

- Alternatiivina Ulaltoodule vdite Eestiga seotud kisimustes vdtta Uhendust igus- ja ariturvalisuse talituse
juhi Taivo Kendlaga e-posti aadressil taivo.kendla@tele2.com v&i helistades +372 5016021. Latiga seotud
kUsimustes  vbite vdtta Uhendust  turvajuhi  Aleksandrs Bogdanovsiga e-posti  aadressil
aleksandrs.bogdanovs@tele2.com voi helistades +371 28373827. Leeduga seotud kUsimustes voite votta
Uhendust &igus- ja reguleeriva osakonna juhi Edvinas Krasauskas'ega e-posti aadressil
edvinas.krasauskas@tele2.com voi helistades +370 66800417.

Vastu voetakse ka anonUUmseid teateid, kuid soovitame teavitajal siiski jatta oma kontaktandmed. Kui té6taja ei soovi
oma teavituse kohta tagasisidet saada, tuleb sellekohane mérge teha teavituse esitamisel.

Lisateavet Tele2 rikkumistest teatamise korra kohta on vdimalik leida Tele2 rikkumistest teatamise juhistest.

Kaitumisjuhendi on kinnitanud Tele2 ndukogu ja tegevjuht.
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Kinnitus

Kinnitan, et olen saanud Tele2 kaitumisjuhendi kétte, selle 1&bi lugenud ja sellest aru saanud ning minu kaitumine
vastab alati kditumisjuhendi nduetele. Allkiri:

Allkiri:

Nimi:

Koht ja kuupéev:

(Kinnitus sailitatakse personaliosakonnas.)
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