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Tele2? Foretag i samarbete med Ipsos

Hej kara lasare.

Vi pé Tele2 genomforde var forsta undersdkning om féretagande och héllbarhet 2021, och
i &rets undersokning 2023 ser vi en positiv utveckling. Ndgot som ar otroligt gladjande ar
att héllbarhetssatsningar i allt hogre utstrackning ar en integrerad del av verksamheten
for svenska foretag, myndigheter och organisationer. Utvecklingen drivs av en vilja att
bidra till samhallet men ocksd som konkurrensmedel for att vinna nya affarer.

En viktig del av Vart héllbarhetsarbete p& Tele2 handlar om att arbeta mer klimatsmart

i alla delar av var egen verksamhet. En lika viktig del &r vi ocksd bidrar till att vara kunder
och leverantoérer kan bli mer héllbara i sin vardag. Tillsammans skapar vi en innovativ och
cirkular framtid, som ocksé bidrar till tillvaxt.

For mig personligen &r det givetvis gladjande att 18sa i rapporten att mdnga beslutsfattare
ser it och telekom som verktyg i hdllbarhetsarbetet, framfor allt for att minska resandet

och effektivisera arbetsprocesser. Samtidigt ar det fortfarande bara 4 av 10 féretag som
ser mojligheter att minska sin miljopaverkan i och med dévergéngen till 5G. Har behdver
vi p& Tele2 Foretag bli battre pd att kommunicera kring fordelarna, till exempel hur man

med loT-16sningar, i kombination med 5G, kan arbeta smartare och mer hallbart.

Jag hoppas att du kommer att uppskatta rapporten och hitta mycket intressant att bygga
vidare pad. Hor garna av dig till oss for att Iara mer och samtala kring hur vi kan hjalpa dig

med hallbara I6sningar for just din verksamhet.

Trevlig lasning!

Stefan Trampus
Affarsomradeschef, Tele2 Foretag



Det héllbara féretagandet

Om rapporten

Hallbarhet ar ett stort begrepp som kan inne-
fatta allt fr&n miljofrgor till sociala frégor och
bolagsstyrning.

| den har rapporten tar vi reda pa vilka delar
som ingér i svenska foretags héllbarhets-
arbete, men fokuserar pé det arbete som rér
miljéfrdgorna. Undersdkningen bygger pa
svar frn chefer i beslutsfattande position
som exempelvis vd, vice vd, marknadschef,
it-chef och hallbarhetschef, och totalt har
398 intervjuer genomforts. Det ar inte helt
ovanligt att respondenterna besitter mer
an en roll, framférallt hos mindre féretag.
De som innehar héllbarhetschefsrollen samt
minst en annan beslutsfattande roll &r en del
av totalbasen som utgdrs av 364 personer.
Ovriga 34 respondenter &r renodlade héll-
barhetschefer och redovisas separat.

beslutsfattare
har intervjuats

Storlek pa foretag

Diagrammet visar %

B 1-49 anstéllda
Ml 50-199 anstéllda
B 200+ anstéllda

Om Hallbarhetstrappan

Vi anvander genomgéende Hallbarhets- Hallbarhet fullt integrerat i affarsidén, kérnfraga

trappan som ett index 6ver féretagens B

héllbarhetsarbete. Den mater ambitions-
nivén for foretags héllbarhetsarbete

fr&n 1till 7, d&r 1innebar minimalt hall-
barhetsarbete, inte mer an lagen kraver,

och dar 7 representerar héllbarhet fullt

Hallbarhet integrerat i alla avdelningar/processer

Hallbarhet i enskilda aktiviteter i vissa avdelningar/processer

integ rerat i affa rsidén en ka rnfréga‘ Minimalt hallbarhetsarbete, inte mer &n lagen kraver
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Majoriteten har hallbarhet
integrerat i verksamheten

9/10

foretag gor
mer an lagen
kraver

Ambitionsnivan for héllbarhetsarbete bland svenska
foretag har 6kat. [dag har nastan 1av 5 féretag héll-
barhet fullt integrerat i verksamheten, har hallbarhet
som karnfrdga och ger hallbarhet samma betydelse
som god ldnsamhet. Jamfor vi med 2021 ar det nastan
en fordubbling.

Bland de storre foretagen ser vi att 96 % goér mer
an vad lagen kraver (steg 2 eller hégre i h8llbarhets-
trappan). Vi ser ocks8 att de mindre féretagen inte
kommit riktigt lika [dngt, men dven har ar det 8 av 10
som gor mer an vad lagen kraver, och de har flyttat
sig hogre upp i hallbarhetstrappan jamfért med 2021,

Ambitionsnivéer pa héllbarhetsarbete.
Var pa héllbarhetstrappans sju steg befinner ni er?

Diagrammet visar %

10
14
m
2 7
8

Totalt 1-49
2021 anstéllda

Totalt
2023

22 20 26
B Hallbarhet fullt integrerat i affarsidén, kérnfradga
Hallbarhet integrerat i alla avdelningar/processer
W Hallbarhet i enskilda aktiviteter i vissa avdelningar/processer
|
B Minimalt hallbarhetsarbete, inte mer an lagen kréver
6 7
9
12
1
1 2 6
50-199 200+ Endast
anstallda anstéllda héllbarhetschefer

| grafer med en avvikelse fr&n 100 % beror detta pa avrundning eller kategorin “tveksam”. Dér det summerar till vésentligt mer &n 100 % har respondenten haft méjlighet att ge mer &n ett svar.
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Stora och
medelstora
fOretag mest
ambitidsa

Det éar fler foretag som befinner sig i den 6vre
halvan av héllbarhetstrappan 2023 an det var
2021. Okningen sker framférallt i de tv8 dversta
trappstegen, dar det framst ar stora bolag som

har 6kat sin narvaro.
Vi ser att 7 av 10 medelstora och stora bolag

har hallbarhet integrerat i verksamheten och stora och medelstora
arbetar med det i alla processer. Ambitionsnivan bolag har hallbarhet
har dock 6kat @aven bland de mindre féretagen, helt integrerat |

dar mer an hélften nu befinner sig i den dvre
delen av trappan.

verksamheten

| grafer med en avvikelse fr&n 100 % beror detta pa avrundning eller kategorin “tveksam”. Dar det summerar till vésentligt mer &n 100 % har respondenten haft majlighet att ge mer &n ett svar.
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Nastan alla tror att kraven
kommer fortsatta oka

beslutsfattare pa

stora foretag ar
dvertygade om att
kraven pé héllbarhet

kommer att dka

Tror du kraven pé héllbarhetsarbete i er

De flesta beslutsfattare tror att kraven pa héllbar-
hetsarbetet kommer att 6ka under de ndrmaste
&ren. Beslutsfattare p& nastan alla stora foretag
tror det, och 2 av 3 beslutsfattare pé stora féretag
ar dvertygade om att det kommer ske. Aven bland
medelstora och mindre féretag ar det en dver-
vagande majoritet som tror pd hérdare krav.

Hallbarhetscheferna tror att kraven kommer
att 6ka i hogre utstrackning an évriga befattningar.

Vd och vice vd ar den grupp beslutsfattare
som i minst utstrackning tror pd hardare krav.
Den 6vriga ledningsgruppen ligger mitt emellan
héllbarhetschefer och vd.

bransch kommer att 6ka de narmaste 5 ren?

Diagrammet visar %

52
41
5
Totalt 1-49 50-199 200+
anstallda anstallda anstallda

43
54 W Ja, definitivt
65
M Ja, kanske
B Nej
34
37
35
il 7

vd och Ovrig Hallbarhets-
vicevd  ledningsgrupp chef

| grafer med en avvikelse fr&n 100 % beror detta pa avrundning eller kategorin “tveksam”. Dér det summerar till vésentligt mer &n 100 % har respondenten haft méjlighet att ge mer &n ett svar.
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Okat fokus pa
hallbarhetsarbete

stora foretag

kommer att
fokusera an mer

pa héllbarhet

Kommer din verksamhet ha mer fokus

Ambitionsnivan for héllbarhetsarbetet har 6kat
de senaste tva aren, och vi ser att den utveck-
lingen lar fortsatta. 2 av 3 foretag anger att de
kommer att dka sitt fokus pd héllbarhetsarbete
ytterligare de ndrmaste 5 &ren.

De storre foretagen &r mest ambitidsa, dar
kommer 3 av 4 att fokusera dn mer pé héllbarhet.
Nar vi istéllet tittar p&4 de mindre féretagen ser
vi att motsvarande del ar drygt hélften.

pé héllbarhetsarbete de ndrmaste 5 aren?

Diagrammet visar %
15
24 27
33
36
39
42
34
30
Totalt 1-49 50-199 200+
2023 anstallda anstallda anstallda

Tillverknings-
sektorn

Service-
sektorn

Kunskaps-
sektorn

B Mycket mer
B Nagot mer
B Som idag

Tillverkningssektorn
Tillverkning/industri, bygg/anldggning och
transport

Servicesektorn
Service/tjanster, detaljhandel, halsa/sjuk-
vérd, hotell/restaurang och offentlig sektor

Kundskapssektorn
Kunskap/utbildning, uppdragsverksamhet,
bank/finans och férsakring

| grafer med en avvikelse fr&n 100 % beror detta pa avrundning eller kategorin “tveksam”. Dar det summerar till vésentligt mer &n 100 % har respondenten haft majlighet att ge mer &n ett svar.
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Malstyrning ar det
vanligaste verktyget

607"

av de stora foretagen
har tydliga mal for
uppfdljningen av
héllbarhetsarbetet

Hela 96 % av beslutsfattarna har svarat att de har
ndgon form av styrning eller uppféljning av sitt
hallbarhetsarbete.

Vi ser att arbetet med och mot tydliga mél
ar det vanligaste sattet for uppfdljining, oavsett
storlek pé foretaget. 6 av 10 av de storsta foretagen
anvander den typen av uppfdljining, och bland de
mindre féretagen ar det den 6verldgset vanligaste
formen.

Stora och medelstora féretag anvander sig
av flera olika strategier for att folja upp sitt hall-
barhetsarbete, medan sma féretag fokuserar pa
farre metoder.

P4 vilket satt foljer ni upp ert héllbarhetsarbete?

Diagrammen visar %, respondenten har haft méjlighet att ge mer &n ett svar

52

Har bestdamda En eller flera Gor en
mél som dedikerade héllbarhets-
efterstrévas ansvariga redovisning

30

Har bestdmda En eller flera Gor en

mal som dedikerade héllbarhets-
efterstrévas ansvariga redovisning

Totalt 2023 W
Totalt 2021

38 39
28 [0 I 25
I
13 5
.- B __mm

Mater och féljer Bonusar Inget av Tveksam, Annat
upp konkreta eller andra alternativen vet ej
méatpunkter incitament

1-49 anstéllda H
50-199 anstéllda W
200+ anstéllda

4]
36
20 23
E mm 0 .2 mEO O

Maéter och foljer Bonusar Inget av Tveksam, Annat
upp konkreta eller andra alternativen vet ej
métpunkter incitament



Hur val kdnner du till
era hallbarhetsmal?

Diagrammet visar % av de som har bestdmda héllbarhetsmal
och som svarat "Ganska val” och "Mycket val”

Totalt 1-49 50-199 200+
anstallda anstallda anstallda

Hur saker &r du pa att ni kommer
att nd era hallbarhetsmal?

Diagrammet visar % av de som har bestdmda héllbarhetsmal
och som svarat "Ganska séker” och "Mycket saker”

84
I 83
Totalt 1-49 50-199 200+
anstallda anstallda anstallda

Hallbarhetsmalen
prioriteras

Bland féretag som anvander malstyrning kdnner
nastan alla beslutsfattare till mélen. Fler an 9 av 10
kanner till vilka hallbarhetsmél féretaget har, oavsett
storlek pé foretaget. 8 av 10 ar sékra pé att de kom-
mer nd sina mal. Har ser vi ocksd att mindre féretag
kdnner sig mer dvertygade om att de kommer att
uppfylla sina hdllbarhetsmal, d& hela 90 % ar trygga
med att de kommer att nés.
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Hallbarhet ar
viktigt tor de flesta

Fler an 3 av 4 beslutsfattare upplever dkning sedan 2021. Féretag som har hall-
att styrelsen och agarna varderar hall- barhetsarbetet starkt integrerat i verksam-
barhetsarbetet hogt. Nu ar det dock heten anger i hogre utstrackning att det
nastan lika vanligt att de upplever att ar viktigt for de olika intressentgrupperna
kunderna och medarbetarna anser att jamfoért med foretag som befinner sig langre
héllbarhetsarbetet ar viktigt, en tydlig ner pd hallbarhetstrappan.

Hur viktigt upplever du héllbarhetsarbetet ar for..? 2023 ® O
Diagrammet visar %, hur manga som svarat "ganska viktigt eller "mycket viktigt” 2021 O

77 | © 77 | 77 75 =
70
58
av beslutsfattarna
upplever att
hallbarhetsarbetet
ar viktigt for

Foretagsledning Styrelse/agare Medarbetare Kunder Leverantorer/partners
medarbetarna

Hur viktigt upplever du héllbarhetsarbetet ar for...?

Diagrammet visar %, hur manga som svarat "ganska viktigt eller "mycket viktigt”

92
87 85
55 54
52

Foretagsledning Styrelse/adgare Medarbetare Kunder Leverantorer/partners

B Hallbarhetstrappan 1-3
B Hallbarhetstrappan 4
B Hallbarhetstrappan 5-7
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Samhallsnytta och affarsvarde
ar starka drivkrafter

O Av vilka anledningar bedriver ni hdllbarhetsarbete?
Diagrammet visar hur manga som angett respektive orsak i %, respondenten har haft méjlighet att ge
O mer an ett svar. Hogsta och lagsta vardet for respektive kategori &r fargkodat.
For att bidra till samhéllet 62

For att mota lagkrav

o)
N

[N
(o))

~l

For att starka varumarket

av stora foretag
arbetar med

o

—_ ] — N N | N
SN N IOVl IOV KON VR NS
SNlo|a|lalSlrlolIIN]S
o
o

~

N N [O2l O N
Ne) — (o O le NN N6

For att framtidssékra foretaget

N

Krav/férvantan fran kunder

h é | | ba I’h et fl’a m St For att starka konkurrenskraften
for att b | d ra Férvantan fran medarbetare 0 38
tl | | sam h a | | et For att kunna vinna affarer/upphandlingar

N
o

Krav/forvéantan fran leverantorer/partners

N
W

Krav frén styrelse/agare

—49 50-199 200+
anstdllda  anstédllda  anstéllda

Viljan att bidra till samhallet &r den enskilt

storsta anledningen till att bedriva ett hall-

barhetsarbete for féretag i alla storlekar.
Utdver det gér man det framst for att mota

lagkrav och for att starka varumarket, vilket Av vilka anledningar

kommer pd andra respektive tredje plats. bedriver ni héllbarhetsarbete?
Pa stora och medelstora féretag ar frégan G nhn el e

mer komplex. Att starka varumarket och att
framtidssakra foretaget ar viktiga drivkrafter.
Men hallbarhetsarbetet gors ocksé for att
det finns férvantningar hos medarbetare och
styrelse. Hos sma féretag ar kraven utifrén
lagre, men viljan att bidra till samhallet ar
valdigt stark dven har.

Kategoriserar man anledningarna till varfor

man bedriver héllbarhetsarbete, ser vi att de Biora tl smhalet,  Mota lagirev krav  Stirkavarumriet,
e . . .. férvantan fran frén leverantérer,  framtidssékra foretaget,
ar ]amt fOrde|ade me”an Samhallsansva r, for medarbetare partners och forvantan fran kunder,

styrelse Oka konkurrenskraften

att mota kraven och for att starka varumarket. och vinna nya affarer
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Hallbarhet ar viktigt
fOr svenska foretag

8 av 10 beslutsfattare anser att héllbarhets-

arbete ar viktigt fér verksamheten.
Hallbarhetsarbetet betyder mest for

beslutsfattare bland stora féretag dar 86 %

ser det som viktigt for verksamheten.
P& medelstora och mindre féretag ar mot-
anser att svarande siffror 81 % respektive 77 %.

hallbarhetsarbetet
ar viktigt for
verksamheten

Hur viktigt tycker du héllbarhetsarbetet ar for er verksamhet?

Diagrammet visar % som svarat “ja”. Se vilka branscher som ingdr i respektive sektor p& sidan 7.

Mycket viktigt
Viktigt
B Varken eller
B Oviktigt
36 B Mycket oviktigt
37 40 4] 34 35
40
35
16 13
14 15 14 17
. 0 ) 1
6 2 6 4 1 4 1 8 4
Totalt Totalt 1-49 50-199 200+ Tillverknings-  Service- Kunskaps-
2023 2021 anstallda anstallda anstallda sektorn sektorn sektorn

| grafer med en avvikelse fr&n 100 % beror detta pa avrundning eller kategorin “tveksam”. Dér det summerar till vésentligt mer &n 100 % har respondenten haft méjlighet att ge mer &n ett svar.



Miljofrdgor ar det vanligaste omrddet nar det
kommer till hallbarhetsarbetet. Har ar det 3 av 4
beslutfattare som sager att det omfattas av deras
héllbarhetsarbete. Samtidigt ser vi att det finns
skillnader i vilka frdgor som ingér, utifrdn foreta-
gens storlek.

Hos stora foretag ar det faktiskt till och med
vanligare att sociala fr&gor ingér, an att miljéfrégor
gor det. Vi ser ocksé att bolagsstyrning ar mycket
mindre prioriterat an miljéfr&gor och sociala fragor,
ndgot som blir extra tydligt nar vi tittar pd mindre
foretag.

Vilka omrdden tacks in av ert héllbarhetsarbete?

Diagrammet visar hur manga som angett respektive orsak i %,
respondenten har haft méjlighet att ge mer &n ett svar

44

807"

av de stora

foretagen
arbetar med
sociala fragor

Totalt

Miljofragor
Till exempel minska avfall,
utslapp, resursatgang,
okad atervinning

Sociala fragor
Till exempel 6kad jamstalldhet,
minskad sjukfranvaro,
ménskliga rattigheter

B 1-49 anstéllda
B 50-199 anstéllda
M 200+ anstéllda

Bolagsstyrning
Till exempel afférsetik,
antikorruption, revisioner,
interna kontroller,
aktiedgarréattigheter
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Allt viktigare vid val av leverantor

1/3

uppger att
héllbarhet ar en
avgoOrande faktor
nar man valjer
leverantor

Vid val av viktig leverantdr péverkar
hallbarhetsarbetet ndstan samtliga
beslut, och fér mer én en tredjedel

av beslutsfattare uppger man att hall-
barhet var en avgoérande faktor.

Vi kan ocksé konstatera att det har
blivit betydligt vanligare att hallbarhet
paverkar valet av it-/telekomleverantor.
Mer an vartannat féretag sager att
man tar hansyn till hur it-/telekom-
foretagen arbetar med héllbarhet nar
man véljer leverantdr. 2021 var den
siffran endast 35 %.

For viktigare leverantérer, hur har ert val av
dem paverkats av deras héllbarhetsarbete?

Diagrammet visar %

19
32 31 30 35
&5
51 51 S0
53
21
]7
1 4 1
Totalt Totalt 1-49 50-199 200+
2023 2021 anstéllda anstéllda anstéllda

Hallbarhet en avgdrande faktor

Hallbarhet paverkar i begrénsad utstrackning
B Hallbarhet p&verkar pd marginalen
B Hallbarhet paverkar inte alls
B Tveksam, vet €]

15

| vilken grad tar ni hansyn till
28 hur it-/telekomleverantdrer
arbetar med héllbarhet?

Diagrammet visar %

15
Hallbarhet en avgdrande faktor
Hallbarhet paverkar i begrénsad utstrackning
B Hallbarhet paverkar pd marginalen
= B Hallbarhet paverkar inte alls
B Tveksam, vet €]
9

It-/telekom-
leverantorer



Det héllbara féretagandet

Hallbarhetsarbetet
direkt kopplat till tillvaxt

Kan ni skapa tillvaxt i féretaget genom ert héllbarhetsarbete?

Diagrammet visar % som svarat “ja”. Se vilka branscher som ingér i respektive sektor pa sidan 7.

74
67
63
56

Totalt 1-49 50-199 200+ Tillverknings-  Service- Kunskaps- Héllbarhets- Hallbarhets- Hallbarhets-
anstallda anstallda anstallda sektorn sektorn sektorn trappan 1-3  trappan 4  trappan 5-7

Bland medelstora och stora féretag ser de O
flesta att hallbarhetsarbetet kan bidra till 5 é /c)
att skapa tillvaxt i verksamheten. Fler an

2 av 3 beslutsfattare pd medelstora féretag

ser den kopplingen, och pé stérre féretag

ar ddet 3 zijv 4“be2|(L)Jtsfattt.§”r(ej. Pé f(;)rtet.a? N séger att

med mindre &n 50 anstéallda ar det inte lika

vanligt, men &ven har ar det fler &n 4 av 10 héllb‘arhetgar‘bet"et

beslutsfattare som ser sambandet. kan bidra till tillvaxt
Att féretag som har ett mer ambitidst

hallbarhetsarbete (steg 5—7 p& héllbar-

hetstrappan) lattare ser kopplingen mellan Kan ni skapa tillvaxt i féretaget

hallbarhet och tillvaxt, bekraftar att affars- genom ert hallbarhetsarbete?

majligheterna kan vara en viktig drivkraft peommer Ao et

for héllbarhetsarbetet. 79
Tittar vi pa rollerna i féretagen sa &r o o7

hallbarhetschefen mest dvertygad om 46

maojligheten till tillvaxt genom det egna
hallbarhetsarbetet.

Total Vd och Ovrig Hallbarhets-

vice vd ledningsgrupp chef
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Var tredje stdrre och mellanstort féretag sdger att de
vunnit affarer tack vare det egna héllbarhetsarbetet.
For de mindre foretagen ar det mer ovanligt, dar ar
motsvarande siffra 1av 10. Nar vi sedan tittar pé olika
branscher ser vi att det ar inom tillverkningssektorn
som det ar vanligast att man kopplar nya affarer till

av de mest hallbarhetsarbetet.
ambitidsa foretagen De foretag som har héllbarhetsarbetet mer
har vunnit affarer integrerat i affarsidén ser i hogre utstrackning att

det I6nar sig. Hela 1 av 3 foretag som befinner sig

pé trappsteg 5—7 sdger de vunnit affarer eller

upphandlingar med hjélp av arbetet med héllbarhet.
For de mest ambitidsa foretagen, pé steg 7

i héllbarhetstrappan, ar den siffran dnnu hogre.

Dér anser halften att de vunnit affarer pd grund av

sitt hallbarhetsarbete. For foretagen langre ner pé

trappan ar det inte lika vanligt. Ett mer ambitiost

hallbarhetsarbete verkar alltsd I6na sig.

genom sitt
hallbarhetsarbete

Har foretaget pdverkats affarsmassigt av ert héllbarhetsarbete?

Diagrammet visar % som svarat ” Ja, vi har vunnit affarer/upphandlingar p& grund av vért hallbarhetsarbete”.
Se vilka branscher som ingér i respektive sektor pa sidan 7.

31
22
hd - :
—

Totalt 1-49 50-199 200+ Tillverknings-  Service- Kunskaps- Hallbarhets- Hallbarhets- Hallbarhets- Hallbarhets-
anstallda anstallda anstallda sektorn sektorn sektorn trappan 1-3  trappan 4  trappan 5-7  trappan7
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2 @) 1 av 4 foretag har stéllt om sina arbets-
E /() eller produktionsprocesser, eller férandrat
sitt erbjudande av héllbarhetsskal.
Det ar vanligast bland stora och medel-

stora féretag, dér mer an var tredje har stéllt

har férandrat om, alternativt férandrat processer eller

: erbjudande.
sina arbets- eller Nér vi déremot tittar pd smé féretag
pl’OdUktiOﬂS- kan vi konstatera att motsvarande siffra
processer endast ar Tav 10.

Vi har stéllt om arbets- eller produktionsprocesser av héllbarhetsskal

Diagrammet visar % som svarat “ja”. Se vilka branscher som ingér i respektive sektor pa sidan 7. O/

Totalt 1-49 50-199 200+ Tillverknings-  Service- Kunskaps-

anstallda anstallda anstallda sektorn sektorn sektorn av m e d e I StO ra

Vi har féréndrat vart erbjudande av hallbarhetsskal fO retag har

Diagrammet visar % som svarat “ja”. Se vilka branscher som ingdr i respektive sektor pa sidan 7. fo ra n d rat S itt
erbjudande
25 I . I :
Totalt 1-49 50-199 200+ Tillverknings-  Service- Kunskaps-

anstéllda anstéllda anstéllda sektorn sektorn sektorn



Avfall och dtervinning ses fortsatt som det O
viktigaste omrédet for att kunna péverka klimat @)
och milj¢ positivt. Darefter ser vi att resande,

transporter och drivmedel anses vara omréden
dar man kan gora skillnad.

Vi ser att det ar 35 % sqm anser att it. och anser att it och
telekom kan ha en positiv inverkan pé klimat
och milj6, en stor 6kning frdn 2021 d& samma telekom kan péverka
siffra endast var 23 %. klimat och miljo

| positiv riktning

| vilken utstrackning ser du mojlighet att péverka
klimat och milj6 positivt inom féljande omradden?
Diagrammet visar %
2021 M

78
74
71
61 50
57 57 =2 W 55
51
35
Avfall och &tervinning  Resor/féretagsbilar/ Egna arbets- eller Forbruknings-/ Val av energibolag Kravstallning pa Telekom/it
drivmedel produktionsprocesser kontorsvaror leverantorer

2023 H
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Teknik som mojliggorare

Nar beslutsfattare far ta stéllning till olika om-
r&den dar it/telekom kan gora skillnad ar det
manga som ser potentialen, sarskilt bland de
storre foretagen.

Storst mojligheter ser man med en bra
digital motesteknik, teknik som kan effektivisera
arbetsprocesser samt teknik som underlattar
effektivt distansarbete.

Majligheterna som kommer med en dver-
gang till 5G-tekniken rankas lagst, men aven
har ar det 4 av 10 féretag som i hég utstrack-
ning anser att den kan pa8verka klimatet och
miljon positivt.

5G-tekniken ar aven det omrade dar vi ser
den stérsta 6kningen av intresse nar vi jamfor
med 2021. Nastan 10 % fler ser nu 5G som en
mojliggorare for klimat- och miljésatsningar.

Majligheter for klimat/miljé inom féljande
omraden kopplat till it/telekom?

Diagrammet visar svaren "Ganska hog utstrackning” och "Mycket hég utstrackning” i %

Bra digital Genom digital Teknik som Mobiler och
motesteknik teknik underlattar laptops blir
som bidrar till effektivisera effektivt distans- cirkulara
farre afférs- arbets- arbete (mindre (enheter
resor processer arbetspendling) rekonditioneras

och séljs vidare)

ser 5G som en
mojliggdrare for
klimat- och miljo-
satsningar
2023 1
2021 m

47

4] 40 38
29

Okad anvéndning Internet of things Successiv
av molntjanster (ansluta, méta, 6vergdng till

(mindre hé&rdvara, folja uppkopplade 5G (data-

energidtgang, produkter overféring
elektronikskrot) med mindre

energi&tgéng)
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Instéliningen har férandrats

Nar vi jamfor héllbarhetschefernas installning och kontorsvaror. | nastan samtliga

till omréden som kan péverka klimat- och kategorier inom it och telekom ser
miljdarbete s ser vi att de inte ar lika dock hallbarhetschefer stérre
positiva till méjligheterna som under 2021. mojligheter att p&verka hallbarhets-
Det enda omradet dér potentialen har dkat arbetet positivt, an vad beslutsfattare
ar enligt hallbarhetscheferna férbruknings- i dvriga roller p8 foretagen gor.

| vilken utstréackning ser du mojlighet att paverka klimat och miljé positivt inom féljande omrdden?

Diagrammet visar % som svarat "Ganska hdg utstrackning” och Mycket hdg utstrackning”

93 1z
81 85
79
76 74 8
59
56
Avfall och &tervinning  Resor/féretagsbilar/ Egna arbets- eller Forbruknings-/ Val av energibolag Kravstélining p& Telekom/it

drivmedel produktionsprocesser kontorsvaror leverantorer

H Hallbarhetschef 2023 M Hallbarhetschef 2021

82
76
620 o5 o8
56 56
40 53 53
48
43 46 44
Bra digital Genom digital Teknik som Mobiler och Okad anvandning Att vélja en Internet of things Successiv
motesteknik teknik underlattar laptops blir av molntjanster  telekomleverantor (ansluta, mata, overgang till
som bidrar till effektivisera effektivt distans- cirkuléra (enheter (mindre hdrdvara,  som &r klimat- folja uppkopplade 5G (data-
farre afféars- arbets- arbete (mindre rekonditioneras energidtgang, neutral (minskar produkter overforing
resor processer arbetspendling)  och séljs vidare)  elektronikskrot) sina utslapp och med mindre

kompenserar energidtgang)
aterstdendeutslapp

W Vd ochvicevd M Ovrig ledningsgrupp M Hallbarhetschef
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Redovisningen ar tidskrédvande

@) Vi ser att majoriteten av beslutsfattarna anser att
/O det ar ganska eller mycket tidkrévande att fa fram
de uppgifter som behdvs for sin héllbarhetsredo-

visning. Dessutom ser vi att det &r ett problem

som ar jamnt fordelat mellan alla féretagsstorlekar.
Nar vi tittar p& hur och nar man vill f& informa-

tion frén sina leverantérer om hur deras produkter

tycker att det ar

tidskravande att fa och tjanster paverkar miljon, ser vi att det finns
in information frédn vissa skillnader. Stora och sma féretag vill helst f&
sina leverantorer informationen I6pande i samband med nya upp-

handlingar/avrop, medan de medelstora féretagen
istallet foredrar att f& det samlat &rsvis.

Hur tidskrdvande &r det att f& information
fran leverantorer till héllbarhetsredovisningen?

Diagrammet visar %, endast de som gér en héllbarhetsredovisning O
och svarat "Ganska” och "Mycket tidskravande”

o4 Wy 62
Totalt
B 1-49 anstéllda
B 50199 anstallda av beslutsfattarna
™ 200+ anstllda | storre foretag vill
f& information om

klimatpaverkan
Hur skulle ni helst ta del av information fran vid Uppha ndli ng

era leverantdrer om deras klimatpéverkan?

Diagrammet visar %, endast de som gér en héllbarhetsredovisning

52
5 ” Totalt
ota
23 2 o B 1-49 anstéllda
W 50-199 anstilida
B 200+ anstéllda

| samband med upphandling/ Arligen i samband med Via externt uppféljningsverktyg,
avrop av produkter och tjanster klimatbokslut via mejl/enk&tsvar till exempel CDP, EcoVadis
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Insikter

® 9 av 10 foretag gor mer an vad lagen kraver nar det kommer till hallbarhetsarbete.

® 1 av 5 foretag har héllbarhet fullt integrerat i verksamheten, har hallbarhet
som karnfrdga och ger hallbarhet samma betydelse som god |6nsamhet.

® 66 % av beslutsfattarna i stora foretag ar dvertygade om att kraven kring
héllbarhet kommer 6ka.

® 6 av 10 féretag kommer Oka sitt fokus pé héllbarhet de narmaste fem é&ren.

® 45 % foljer upp sitt héllbarhetsarbete genom bestdmda mél.

® 75 % av beslutsfattarna upplever att hallbarhetsarbetet ar viktigt fér medarbetarna.
® 74 % av stora fOretag arbetar med héallbarhet framst for att bidra till samhallet.

® 1 av 3 beslutsfattare uppger att héllbarhet &r en avgérande faktor ndr man
valjer leverantor.

® 50 % av de mest ambitiosa foretagen har vunnit afféarer genom sitt héllbarhetsarbete.

® 35 % anser att it och telekom kan ha en positiv inverkan pé klimat och miljé, en stor
6kning frdn 2021 d& samma siffra endast var 23 %.

® 4 av 10 ser ocksd 5G som en mojliggdrare for klimat- och miljésatsningar.

® 64 % tycker att det ar tidskravande att fa in information frén sina leverantérer
infor héllbarhetsredovisningen.

® 52 % av beslutsfattare i storre foretag vill f& information om klimatpéverkan
vid upphandling.
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http://tele2.se/foretag/hallbarhet/cirkulara-verksamheter
https://www.tele2.se/foretag/radgivning

