Férvaltningsberdttelse - Bolagsstyrningsrapport

BOLAGSSTYRNINGS-

RAPPORT

Com Hem tilldmpar Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden), se www.bolagsstyrning.se.
Bolagsstyrningsrapporten ldmnas i enlighet med Arsredovisningslagen och Koden.

Com Hem har under 2015 inte pd ndgon punkt avvikit fradn Koden. Inte heller har ndgon
overtrddelse av Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter eller god sed pd aktiemarknaden

skett.

Com Hems bolagsstyrning sdkerstdller att bolaget for aktiedgarna skéts hdllbart, ansvarsfullt
och sd effektivt som mdjligt. Styrningen ska stédja bolagets ldngsiktiga strategi och samtidigt
bidra till att uppratthdlla Com Hems fértroende bland alla intressenter: aktiedgare, kunder,
leverantorer, kapitalmarknad, samhdlle och medarbetare. God bolagsstyrning handlar darfér
inte bara om interna ramverk och effektiva processer utan férutsatter ocksa en stark etisk

grundsyn inom hela organisationen.

Aktiedgare och bolagsstimma

Com Hem Holding AB dar ett svenskt publikt aktiebolag vars
aktier &r upptagna till handel p& Nasdag Stockholm. Antalet
aktiedgare i Com Hem var vid drsskiftet 1 094. Stérsta enskil-
da dgare var NorCell S.a.r.l. vars totala dgande uppgick till
37,5 procent, med motsvarande rostandel (exklusive aktier i
eget forvar). Andelen utlandskt dgande uppgick till cirka 97
procent. Mer information om dgarstruktur, aktiekapital och
aktien finns pa sidan 20.

Valberedning

Arsstamman beslutade, i enlighet med valberedningens fér-
slag, att valberedningen infér arsstdmman 2016 ska besté av
representanter for de per den 30 september 2015 tre stérsta
identifierade aktiedgarna enligt den av Euroclear Sweden AB
forda aktieboken och av styrelseordféranden. Om en eller
flera aktiedgare inte énskar utse en representant till valbe-
redningen ska den aktiedgare som stdr pd tur kontaktas.
Styrelseordféranden ska samnmankalla till det férsta motet i
valberedningen. Den representant som féretrader den stérs-
ta aktiedgaren ska utses till ordférande for valberedningen.
Instruktionen till valberedningen innefattar férfarande for
att vid behov féréndra valberedningen om en ledamot lam-
nar valberedningen innan dess arbete ar slutfort eller for att
aterspegla foréndringar i dgarstrukturen.

Arsredovisning 2015

Ledamé&ter i Com Hems valberedning infér arsstdmman

2016 ar:

- Pierre Stemper, ordférande i valberedningen, utsedd av
NorCell S.a.r.l. innehav/réster 37,5 procent.

—-Henry Guest, utsedd av Adelphi Capital LLP innehav/réster
5,4 procent.

- Erik Durhan, utsedd av Nordea Fonder innehav/réster 0,7

procent.

-Andrew Barron, styrelseordférande i Com Hem Holding AB.

Information om hur aktietgare kan Iédmna forslag till val-
beredningen har publicerats pd www.comhemgroup.se dar
ocksd valberedningens motiverade yttrande till drsstdmman
samt en kort redogérelse for dess arbete kommer att offent-
liggéras i god tid fére &rsstémman den 19 maj 2016.

Styrelsen

Com Hem:s styrelse ska enligt bolagsordningen bestd av
minst tre och hogst tio stdmmovalda ledaméter utan supp-
leanter. Darutéver ingdr i styrelsen tvd arbetstagarrepresen-
tanter med tvd suppleanter.

Till styrelsen 2015 omvaldes Andrew Barron, Monica Cane-
man, Eva Lindqgvist, Anders Nilsson (Com Hems VD), Joachim
Ogland och Nikos Stathopoulos. Andrew Barron omvaldes till
styrelsens ordférande. Utsedda arbetstagarrepresentanter
var Marianne Bolin och Tomas Kadura samt deras supplean-
ter Asa Borgman och Mattias Ostlund.
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Uppgift om styrelseledamoternas fédelsedr, huvudsaklig
utbildning och arbetslivserfarenhet, vasentliga uppdrag
utanfér bolaget, eget eller ndrstdendes innehav av aktier
och andra finansiella instrument i bolaget samt &r fér inval i
styrelsen anges i tabellen nedan.

Styrelsens oberoende

Under 2015 uppfyllde Com Hems styrelse Kodens krav p& att
majoriteten av de stdmmovalda ledaméterna ska vara obe-
roende i férhdllande till bolaget och bolagsledningen, samt
att minst tvd av dessa &ven ska vara oberoende i férhéllande
till bolagets storre aktiedgare (dvs. dgande som &verstiger
10 procent). Styrelseledam&ternas oberoende framgar av
tabellen nedan.

Styrelsens arbete

Styrelsen har under dret haft 16 styrelseméten inklusive kon-
stituerande- och per capsulam sammantraden. Infér varje
ordinarie styrelsemote fér styrelseledaméterna en skriftlig
dagordning, som grundar sig p& den av styrelsen faststall-
da arbetsordningen, och ett fullstandigt informations- och
beslutsunderlag. Aterkommande punkter ar bland annat
finansiell stallning, marknadslége, investeringar och faststdl-
lande av finansiella rapporter. Lopande under dret behandlas
ocksé& rapporter frén revisions- och ersdttningsutskott samt
rapporter avseende intern kontroll och finansieringsverk-
samhet. Vid métena &r VD féredragande samt deltar ocksé
bolagets finansdirektér och andra personer ur ledningen
som féredragande i sdrskilda Grenden. Bolagets chefsjurist
ar styrelsens sekreterare. Styrelseledamé&ternas nérvaro vid

Viktiga frdgor som behandlats under dret har varit stra-
tegifrégor, budgetprocess for 2016, former for utdelning
av kapital till aktiedgarna, omfinansieringsaktiviteter och
organisationsfrégor.

Utvdrdering av styrelsen

Styrelsens liksom VDs arbete utvérderas &rligen genom en
systematisk och strukturerad process. Syftet dr att f& fram
ett bra underlag fér styrelsens egen utveckling avseende
bland annat arbetsformer och effektivitet samt att resul-
tatet av utvdrderingen redovisas fér valberedningen som
underlag fér nomineringsarbetet. Styrelsens ordférande
ansvarar for utvarderingen samt dess redovisning fér valbe-
redningen. Utvdarderingen for 2015 har skett genom en enkdt,
intervjuer och diskussioner mellan styrelsens ordférande och
ledaméterna.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet bestod under 2015 av Monica Caneman,
ordférande, Eva Lindgvist och Joachim Ogland. Utskot-

tet har under dret haft fem mdaten som protokollférts och
bifogats styrelsematerialet. | sitt arbete att évervaka den
finansiella rapporteringen och effektiviteten i den interna
kontrollen har utskottet bland annat behandlat aktuella
redovisningsfrégor, den externa revisionens omfattning och
inriktning liksom iakttagelser i samband med revisorernas
granskning, observationer i samband med interna gransk-
ningar av bolagets processer, risker och varderingsfragor
samt bolagets finansiella rapporter. Styrelseledaméternas
ndrvaro vid revisionsutskottets m&ten framgdr av tabellen

styrelse- och utskottsmoten framgadr av tabellen nedan. nedan.
Styrelse och utskott

Utskott Ndrvaro
Styrelse Invald Beroende" Revisionsutskott Ersdttningsutskott Styrelsemdten Revisionsutskott Ersattningsutskott
Andrew Barron 2013 16716
Monica Caneman 2014 ordférande 15/16 5/5
Eva Lindqvist 2014 X X 14/16 5/5 777
Anders Nilsson, VD? 2014 16/16
Joachim Ogland 2011 | X X 16/16 5/5 7/7
Nikos Stathopoulos 201 | ordférande 15/16 7/7
Marianne Bolin (A) ¥ 2013 16/16
Tomas Kadura (A) ¥ 2013 16/16
Asa Borgman (A) suppleant ¥ 2014 8/16
Mattias Ostlund (A) suppleant 3 2013 9/16

= Beroende i férhallande till bolaget och bolagsledningen

" Enligt definition i Svensk kod fér bolagsstyrning

I = Beroende i férhdllande till bolagets stérre aktie&gare, NorCell S.a.r.l.

2 Bolagets VD &ger 203 469 aktier i bolaget och innehavetuppgdr till 0,1% och klassificeras inte som vasentligt och VD har inte heller nadgot delégarskap i féretag som har betydande afférsférbindelser

med bolagen inom koncernen.
3 (A) = Arbetstagarrepresentant.

COM HEM

Arsredovisning 2015



Ersdttningsutskott

Ersattningsutskottet bestod under 2015 av Nikos Stathopou-
los, ordférande, Eva Lindqgvist och Joachim Ogland. Under
aret holls sju méten och arbetet har frdmst rért ersattningar
och andra anstaliningsvillkor fér ledande befattningshava-
re. Styrelseledamé&ternas ndrvaro vid ersattningsutskottets
mdten framgar av tabellen pé féregdende sida.

Externa revisorer

Vid arsstdmman 2015 utsdgs KPMG AB som revisionsféretag
for tiden fram till drsstdmman 2016. KPMG AB represente-
rades av Thomas Thiel som huvudansvarig revisor. Thomas
Thiel har lett revisionsuppdraget for Com Hem sedan 2004.
Revisorerna deltog vid varje méte i revisionsutskottet under
2015. Vid dessa méten har revisorerna bland annat presente-
rat den planerade revisionens inriktning och omfattning och
muntligen avldmnat revisions- och granskningsrapporter.
Styrelsen har darutéver haft ett méte med bolagets revisor
i bérjan av 2016 utan narvaro av VD eller annan person fran
ledningen.

Arsredovisning 2015
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Revisorerna har éversiktligt granskat Com Hems deldrs-
rapport fér det andra kvartalet samt reviderat arsredovis-
ningen. Vidare har KPMG AB konsulterats i frégor relaterade
till det av arsstémman 2015 beslutade aktiesparprogram-
met, samt inom skatteomrddet och i olika redovisnings- och
finansfragor.

VD

Anders Nilsson &r VD i Com Hem sedan 2014. Uppgift om
VDs fodelsedr, huvudsaklig utbildning och arbetslivserfaren-
het, vasentliga uppdrag utanfér bolaget samt eget eller ndr-
stdendes innehav av aktier och andra finansiella instrument i
bolaget anges pa sid 40.

VD tar i samrdd med styrelsens ordférande fram néd-
vandig information och dokumentation som underlag fér
styrelsens arbete och for att styrelsen ska kunna fatta val
underbyggda beslut. Till sitt stéd har VD en koncernledning.

Styrelsen utvarderar VDs arbete fortldpande. Styrelsen
har darutéver haft ett utvarderingsmote avseende VD utan
narvaro av VD eller annan person frén ledningen.
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ERSATTNINGAR TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE OCH STYRELSE

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
Arsstamman 2015 beslutade att anta riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare i Com Hem som baseras pd
fast 16n, rorlig ersattning och andra férmaner samt pensi-
on. Riktlinjerna och ers&ttningsnivéerna for 2015 presente-
ras i not 6. Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare till arsstdmman 2016 samt en
avvikelse frén de riktlinjer som antogs av arsstémman 2015
presenteras nedan.

Det langsiktiga aktiesparprogrammet som antogs vid ars-
stdmman 2015 baseras pd Com Hem-aktiens totala avkast-
ning samt kassafléde under en tredrsperiod. Programmet
forutsatter att alla deltagare vid programmets bérjan har en

egen investering i Com Hem aktier. For ytterligare detaljer
om det langsiktiga aktiesparprogrammet, se not 6.

Ersdttning till styrelsen

Arligt arvode till de bolagsstammovalda styrelseledaméterna
har enligt arsstdmmans beslut utgdtt med totalt 3 689 000
SEK varav 1 814 000 SEK till styrelsens ordférande och 350 000
SEK till var och en av de fyra styrelseledamdterna som inte ar
anstdllda i bolaget. Darutéver har ett arligt arvode om 110 000
SEK utgétt till ordféranden i revisionsutskottet och med 80 000
SEK till de tvd 6vriga ledaméterna. Vidare har ett arligt arvode
om 85 000 SEK utgdtt till ordféranden i erséttningsutskottet och
med 60 000 SEK till de tvé &vriga ledaméterna, se vidare not 6.

Forslag till riktlinjer for ersé@ttning till ledande befattningshavare fér beslut av drsstdmman 2016

Styrelsen i Com Hem Holding AB (publ) féreslar att arsstamman 2016
beslutar att anta féljande riktlinjer fér ersattning till ledande befatt-
ningshavare i Com Hem.

Den sammanlagda ersattningen till enskilda ledande befattnings-
havare i Com Hem ska vara marknadsméssig och konkurrenskraftig
i syfte att attrahera, motivera och behdlla nyckelpersoner. Syftet ar
att skapa incitament for ledande befattningshavare att verkstélla
strategiska planer och leverera goda operativa resultat, samt att férena
ledande befattningshavares intressen med aktiedgarnas intressen.

Ersattning till VD och évriga ledande befattningshavare ska bestd
av fast 16n, kortsiktig rérlig erséttning (STI) som arligen utbetalas
kontant och som ar knuten till for Com Hem uppnédda finansiella mal
och individuella prestationsmadl, samt langsiktiga aktiebaserade eller
aktierelaterade incitamentsprogram (LTI), utéver pension och andra
sedvanliga férmdner.

o Fast I6n ska baseras pd de ledande befattningshavarnas kompetens
och ansvarsomrdde. Den fasta 6nen ska ligga till grund for alla STI.
Den fasta I6nen ska ses Gver arligen.

o STl ska baseras pd resultat i relation till faststallda mal. Mdalen ska
vara individuella, m&tbara samt kopplade till Com Hems finansiella
resultat och till specifika prestationer (individuella mal). VD har
ett arligt STI mal om 75 procent av den fasta [6nen. Fér det fall de
finansiella malen i budgeten och de individuella malen vasentligen
dvertraffas, kan VDs STl uppgé till maximalt 169 procent av den fasta
I5nen, férutsatt styrelsens godkannande. Ovriga ledande befatt-
ningshavare har ett drligt STI mal om upp till 50 procent av den fasta
|6nen. For det fall de finansiella malen och de individuella malen
vasentligen dvertréffas kan évriga ledande befattningshavares STI
uppgd till maximalt 113 procent av den fasta 16nen.

COM HEM

o Intjaningsperioden fér LTI-program ska vara minst tre ar. LTI-program
ska vara baserade pd aktier eller aktierelaterade instrument. LTI
ska tillférsakra langsiktiga incitament kopplade till Com Hems
utveckling. Varje aktiebaserat LTI ska férutsgtta godkdnnande av
aktiedgarna innan lansering.

o Ovriga férmaner kan utgéras av tjanstebil, sjukférsdkring och andra
sedvanliga formaner. Ovriga férmaner ska inte utgéra en vasentlig
del av den totala ersattningen.

o Ledande befattningshavare ska erbjudas individuella pensionsplaner
uppgdende till maximalt 30 procent av den fasta l&nen alternativt i
enlighet med ITP (kollektiva pensionsplaner). Ledande befattnings-
havare som &r bosatta utomlands kan, om det godkénns av styrel-
sen, erbjudas pensionslésningar som betalas kontant motsvarande
den premie som annars skulle erlaggas till férsakringsbolag.

o | handelse av uppsdgning fran bolagets sida ska uppségningstiden
fér VD och 6vriga ledande befattningshavare vara maximalt 12
manader.

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det, far styrelsen frangd

riktlinjerna.

Avvikelse fran de riktlinjer som antogs av arsstémman 2015

Under sarskilda omsténdigheter kan styrelsen avvika fran de riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare som arsstdmman beslutat
om och ska i sddant fall redogéra for orsaken till avvikelsen vid ndrmast
féljande arsstémma. Under 2015 har styrelsen beslutat om en avvikelse
frén de av &rsstémman den 21 maj 2015 beslutade riktlinjerna, pa s&
satt att Bolagets COO under tre manader 2015 har erhallit ett ménat-
ligt ej pensionsgrundande tilldgg pa sin fasta ersattning motsvarande
hans fasta mdanadslén som ett resultat av en pagdende omférhandling
av hans anstallningsvillkor.

Arsredovisning 2015
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STYRELSE

Andrew Barron (1)
Styrelseordférande sedan
2014, styrelseledamot sedan
2013

Kandidatexamen, MBA
Fédd: 1965

Huvudsaklig sysselsattning:

Styrelseordférande Com
Hem

Ovriga uppdrag: Inga
Tidigare befattningar:
COO fér Virgin Media och
MTG, CEO f&ér Chellomedia,
Executive Vice President for
Walt Disney Europe samt
managementkonsult hos
McKinsey & Co.
Aktieinnehav": 197 314
Teckningsoptioner:
2011434

Monica Caneman (2)
Styrelseledamot sedan 2014
Civilekonom

Fédd: 1954

Huvudsaklig sysselsattning:

Styrelsearbete

Ovriga uppdrag: Styrelse-
ordférande i BIG BAG Group
AB, Arion Bank hf, Viva
Media Group AB och Bravida
Holding AB samt styrelsele-
damot i SAS AB, mySafety
Group AB, Intermail AS och
Nets AS.

Tidigare befattningar: Fler-
talet ledande befattningar
inom SEB under 30 ar
Aktieinnehav": -
Teckningsoptioner: 197 590

Eva Lindqvist (3)
Styrelseledamot sedan 2014
Civilingenjor teknisk fysik,
MBA

Fédd: 1958

Huvudsaklig sysselsattning:

Styrelsearbete

Ovriga uppdrag: Styrelse-
ledamot i ASSA ABLOY

AB (publ), Mycronic AB
(publ), SWECO AB (publ),
Alimak Hek, Caverion Oy
och Bodycote plc. Invald i
Kungl. Ingenjérsvetenskaps-
akademien

Tidigare befattningar:
Senior Vice President for
TeliaSoneras mobilverk-
samhet, VD fér TeliaSonera
International Carrier och
ledande befattningar inom
Ericsson.

Aktieinnehav": 400
Teckningsoptioner: 98 794

Anders Nilsson (4)
Styrelseledamot sedan 2014
Juridikstudier

Fodd: 1967

Huvudsaklig sysselsattning:

VD i Com Hem sedan april
2014

Ovriga uppdrag: Inga
Tidigare befattningar:
Executive Vice President
for handel och tjanster i
Millicom, 20 &r inom MTG-
koncernen bland annat
Executive Vice President
fér Central European

" Eget eller narstdende juridiska och/eller fysiska innehav per 31 mars 2016.

Arsredovisning 2015

Broadcasting, COO fér MTG
och VD fér MTG Sweden.
Aktieinnehav": 203 469
Teckningsoptioner: 1481 920

Joachim Ogland (5)
Styrelseledamot sedan 2011
Fil. kand. i maskinteknik, MIT
and MBA, Harvard Business
School

F6dd: 1972

Huvudsaklig sysselsattning:
Senior Partner p& BC
Partners Limited, ansvarig
fér bolagets investeringar i
Norden sedan 12 ar

Ovriga uppdrag: Styrelse-
ordférande i Nipa Holding
AS. Styrelseledamot i Nille
Acquisition SA, Nille Finance
S.ar.l. och Per Aarskog AS,
samt styrelsesuppleant i
Jonas Ogland Holding AS
Tidigare befattningar:
Europeiska leverage buy-out
transaktioner fér Morgan
Stanley Capital Partners och
managementkonsult hos
McKinsey & Co.
Aktieinnehav": -
Teckningsoptioner: -

Nikos Stathopoulos (6)
Styrelseledamot sedan 2011,
Styrelseordférande 2011-2014
Examen i féretagsekonomi,
MBA, Harvard Business
School

Fodd: 1969

Huvudsaklig sysselsattning:
Managing Partner hos BC
Partners Limited

Ovriga uppdrag: Ledamot i
det verkstdllande utskottet
och i investeringskommittén
fér BC Partners Limited och
styrelseordférande i Gruppo
Coin, Mergermarket Group,
Pharmathen, och Cigierre.
Vice styrelseordférande for
Migros Turk, styrelseobserva-
tor i Regency Entertainment
samt ledamot i styrelsen

fér Harvard Business School
European Advisory Board,
Board of Trustees for
Impetus-Private Equity
Foundation och styrelsen for
AUEB. Styrelseordférande fér
BC Partners Foundation.
Tidigare befattningar:
Partner p& Apax Partners
och managementkonsult hos
Boston Consulting Group.
Aktieinnehav!: -
Teckningsoptioner: -

Arbetstagarrepresentanter

Marianne Bohlin (7)
Ordinarie arbetstagar-
representant sedan 2013
Fédd: 1958
Aktieinnehav": 200

Asa Borgman (8)
Suppleant arbetstagar-
representant sedan 2014
F6dd: 1970
Aktieinnehav": -

Tomas Kadura (9)
Ordinarie arbetstagar-
representant sedan 2014,
suppleant 2013-2014
Fodd: 1963
Aktieinnehav": 484

Mattias Ostlund (10)
Suppleant arbetstagar-
representant sedan 2013
Fédd: 1969
Aktieinnehav": -

COMHEM
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LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Anders Nilsson (1)

VD sedan april 2014
Juridikstudier

Fédd: 1967

Ovriga uppdrag: Inga
Tidigare befattningar:
Executive Vice President

fér handel och tjanster i
Millicom, 20 &r inom MTG-
koncernen bland annat
Executive Vice President

for Central European
Broadcasting, COO fér MTG
och VD fér MTG Sweden.
Aktieinnehav": 203 469
Teckningsoptioner: 1481920

Elisabeth Hellberg (2)
HR-direktor sedan
september 2014
Internationell féretags-
ekonomi

Fédd: 1957

Ovriga uppdrag: Inga
Tidigare befattningar:
Senior Vice President Human
Resources for Swedish
Match och Head of HR &
Recruitment Modern Times
Group MTG.
Aktieinnehav": 2 000
Teckningsoptioner: -

Jon James (3)

Operativ direktdr sedan
februari 2014
Kandidatexamen i ekonomi
och historia

Fédd: 1969

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i CTAM
Europe

Tidigare befattningar:
Executive Director Bredband
och TV fér Virgin Media,
Group Strategy Director fér
Virgin Media och Commercial
Director fér Flextech & UKTV.
Aktieinnehav": 84 521
Teckningsoptioner: 592 768

Mikael Larsson (4)
Finansdirektér sedan maj
2015

Civilekonom, Uppsala Uni-
versitet

Fodd: 1968

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Transcom
WorldWide AB

Tidigare befattningar:
CFO for Investment

AB Kinnevik 2001-2015,
Group Controller fér
Thomas Cook Northern
Europe samt revision och
transaktionsradgivare hos
Arthur Andersen.
Aktieinnehav": 35 000
Teckningsoptioner: -

) Eget eller narstdende juridiska och/eller fysiska innehav per 31 mars 2016.

COM HEM

Tobias Lennér (5)

VD fér Phonera Féretag
sedan november 2015 (tf VD
sedan maj 2015)

Fil kand

F6dd: 1968

Ovriga uppdrag: Inga
Tidigare befattningar:

VD fér Phone House Sweden,
VD fér SF Sverige och
ansvarig chef for Halebop,
en affarsenhet inom
TeliaSonera AB.
Aktieinnehav": 2 560
Teckningsoptioner: -

Petra von Rohr (6)

IR & Kommunikationsdirektér
sedan mars 2015
Civilekonom, Handelshég-
skolan i Stockholm

Fodd: 1972

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Novare
Tidigare befattningar:
Partner pd Kreab, VD fér
Remium, Sverigechef for
Burson-Marsteller och
aktieanalytiker hos
Cazenove & Co .
Aktieinnehav": 2 240
Teckningsoptioner: -

Arsredovisning 2015
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INTERN KONTROLL AV DEN
FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Kontrollmiljo
Com Hems interna kontrollstruktur bygger pd en tydlig
ansvarsfordelning mellan styrelsen och VD samt de organ
som styrelsen inrgttar som exempelvis revisionsutskottet.
Styrelsens arbetsordning, som inkluderar VD-instruktion
och instruktion om finansiell rapportering uppdateras och
faststdlls érligen av styrelsen och anger vilka underlag och
vilken finansiell information som ska presenteras for styrelsen
och utskotten i samband med varje ordinarie sammantrade.
VD ansvarar for att styrelsen erhdller den rapportering som
kravs for att styrelsen I6pande ska kunna bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska stdlining. Informationen omfat-
tar presentation och analyser av resultatutveckling, kassa-
fléde och finansiell stdllning liksom budget och prognoser
samt 16pande uppfdljning mot dessa. Styrelsen informeras
|[6pande om resultatet av genomférda interna kontroller
och hdller sig informerad om &tgérder avseende den interna
kontrollen bland annat via méten med bolagets revisorer.
Revisionsutskottet har till uppgift att dvervaka och kvalitets-
sgkra bolagets finansiella rapportering. Arbetet fokuserar pa
att bedéma effektiviteten i bolagets interna kontroll samt pd
bedémningar av uppskattningar och redovisade vérden som
kan paverka kvaliteten i rapporteringen. Revisionsutskottet
haller sig informerad om granskningen av del@rsrapporter,
arsredovisning och koncernredovisning genom att bolagets
revisorer |6pande ndrvarar vid revisionsutskottets moten.
Com Hems finansdirektér och koncernredovisningschef nar-
varar vid revisionsutskottets moten och revisionsutskottets
ledam&ter har ocksd 16pande kontakt med dessa befatt-
ningshavare.

Kontrollmiljon ar basen for den interna kontrollen och
utgors av de varderingar och den etik som styrelsen, VD
och ledning kommunicerar och verkar utifrén tillsammans
med ett antal bolagsévergripande instruktioner, policies och
riktlinjer. Som exempel kan ndmnas styrelsens arbetsordning,
bolagets uppférandekod, antikorruptionspolicy, visselblésar-
policy, riktlinjer for gavor, ndjen och representation, finans-
policy, attestpolicy och ekonomihandbok. Dessa instruktio-
ner och policies uppdateras regelbundet och kommuniceras
till berérd personal.

| uppférandekoden framgadr bolagets évergripande varde-
ringar vilka utgér ett ladngsiktigt dtagande och en gemen-
sam bas kopplat till bolagets afférsidé och strategier som
vagleder medarbetarna i den dagliga verksamheten.

Arsredovisning 2015

Riskbedémning

Riskbeddémningen av den finansiella rapporteringen syftar till
att identifiera och utvardera vasentliga risker som paverkar
den interna kontrollen av den finansiella rapporteringen. For
att minimera dessa risker har ett styrande ramverk etable-
rats avseende redovisning, rutiner och detaljerade tidplaner
for bokslut och prognoser. Com Hems styrelse och ledning
beddmer I6pande rapporteringen fran ett riskperspektiv.
Utover att bedéma risker i den finansiella rapporteringen
arbetar styrelsen och ledningen med att I6pande identifiera
och hantera vésentliga risker som paverkar Com Hems
verksamhet ur ett operationellt och finansiellt perspektiv.
De mest vasentliga riskerna beskrivs i avsnittet Risker och
riskhantering pd sidan 33 samt i not 24.

Kontrollaktiviteter och uppféljning

Kontrollaktiviteterna syftar till att upptdcka och férebygga
fel i den finansiella rapporteringen. Kontrollaktiviteterna
begrdnsar de risker som identifierats och sakerstdller korrekt
och tillférlitlig finansiell rapportering. Dessa bestar bland
annat av uppféljning av budgetavvikelser, resultatutveckling
och nyckeltal, kontoavstamningar, checklistor, granskning
av loggar i IT-system, godk&nnande av affdrstransaktioner,
tydliga beslutsordningar for vasentliga beslut sGdsom investe-
ringar och ingdende av avtal.

Information och kommunikation

En viktig del av den interna kontrollen ar informationsgivning
pd alla nivéer inom koncernen och med berérda externa
parter. Relevanta policies, riktlinjer och principer for redo-
visning finns tillgangliga for alla berérda medarbetare vilket
ska bidra till en fullsténdig och korrekt finansiell rapportering
i ratt tid. Information om och féréndringar av redovisnings-
principer och rapporterings- och informationsgivningskrav
kommuniceras regelbundet till berérda medarbetare. For att
sdkerstalla att den externa informationsgivningen &r korrekt,
fullsténdig och uppfyller de krav som stdlls pd noterade bo-
lag finns en kommunikationspolicy som beskriver hur, av vem
och pd vilket satt extern information ska kommuniceras. All
kommunikation ska ske i enlighet med Nasdaq Stockholms
regelverk for emittenter och ska kommuniceras pd ett om-
doémesgillt, 6ppet och tydligt satt.
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Utvdrdering av behov av sérskild granskningsfunktion
Styrelsen har beslutat att inte inrdtta en sdrskild gransk-
ningsfunktion i form av internrevision inom Com Hem.
Bolagets finansdirektér ansvarar tillsammmans med koncern-
redovisningsfunktionen fér dvervakning och utvdrdering av
effektiviteten i bolagets riskhantering och interna kontroll-

system samt utfor internkontrollgranskningar i egen regi eller

genom anlitande av extern expertis. Ekonomiavdelningen
bevakar I6pande efterlevnaden av féretagets styrmodell,
rapporteringsprinciper och policies. Ekonomiavdelningen ge-
nomfor |bpande analyser av Com Hems finansiella rappor-
tering och ekonomiska utfall i syfte att sdkerstdlla kvalitén
och identifiera forbattrings- och utvecklingsomraden.
Effektiviteten i de interna kontroller som utférs av ekonomi-
avdelningen, koncernledningen samt av de affdrsansvariga
beddms som tillréckliga mot bakgrund av befintlig koncern-
struktur och det faktum att Com Hem enbart &r verksamt i
Sverige med ekonomiavdelningen samlad vid huvudkontoret
i Stockholm.

COM HEM

Aktiviteter under 2015

Under 2015 har fokus legat pd vidareutveckling av interna
kontrollsystem samt att upprdtta och uppdatera befintliga,
koncernévergripande policies. En internkontrollfunktion har
inr&ttats inom koncernredovisningsfunktionen som har till
uppgift att I6pande utféra granskningsinsatser inom relevan-
ta omrdaden i organisationen for att sdkerstdalla god kontroll
och styrning och att gdllande regler och policies efterlevs.
Sévdl internt utférda som externt upphandlade granskningar
har genomférts av ett antal omraden och har avrapporterats
till ledning och revisionsutskott. Koncernévergripande policies
som har uppréattats och implementerats inkluderar en upp-
férandekod, visselblasarpolicy samt riktlinjer fér gévor, ndjen
och representation. Vidare har Inképs- och Attestpolicies samt
dartill hérande rutiner uppdaterats i samband med en éversyn
av inképsfunktionen.

Arsredovisning 2015
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